GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr.
din 2022

Chisinau

Cu privire la aprobarea Programului de consolidare
a increderii si sigurantei societitii prin formare profesionala,
integritate si digitalizare a sistemului afacerilor
interne pentru anii 2022-2025

In temeiul art. 5 lit. a) si art. 6 lit. h) din Legea nr. 136/2017 cu privire la Guvern
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr. 252, art. 412), cu modificarile
ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

1. Se aprobd Programul de consolidare a increderii si sigurantei societatii prin
formare profesionald, integritate si digitalizare a sistemului afacerilor interne pentru
anii 2022-2025, se anexeaza.

2. Autoritatile si institutiile responsabile:

1) vor realiza actiunile incluse in Programul de consolidare a increderii si
sigurantei societdtii prin formare profesionald, integritate si digitalizare a sistemului
afacerilor interne pentru anii 2022-2025;

2) vor prezenta anual, pana la 10 februarie, precum si la solicitare, Ministerului
Afacerilor Interne stadiul realizarii actiunilor incluse in Planul de actiuni.

3. Ministerul Afacerilor Interne va prezenta Guvernului:

1) anual, pana la 15 martie, raportul de progres privind implementarea
Programului;

2) pana la 15 aprilie 2024, raportul de evaluare intermediara pentru 2 ani;

3) pana la 15 aprilie 2026, raportul de evaluare finala.

4. Finantarea actiunilor prevazute in Programul mentionat se va efectua din
contul si in limitele alocatiilor aprobate in aceste scopuri in bugetele autoritatilor
responsabile de implementare, precum si din alte surse, conform actelor normative.

5. Controlul asupra executarii prezentei hotarari se pune 1in sarcina
Ministerului Afacerilor Interne.
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6. Prezenta hotarare intrd in vigoare la data publicarii Tn Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.

Prim-ministru NATALIA GAVRILITA

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru
pentru digitalizare lurie TURCANU

Viceprim-ministru,
ministrul infrastructurii

si dezvoltarii regionale Andrei SPTNU
Ministrul afacerilor interne Ana Revenco
Ministrul finantelor Dumitru Budianschi

Ministrul educatiei
si cercetarii Anatolie Topala

Ministrul muncii
si protectiei sociale Marcel Spatari

Ministrul justitiei Sergiu Litvinenco
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Aprobat
prin Hotararea Guvernului nr.

I. INTRODUCERE

Gradul de securitate publica, reprezinta o repercusiune a masurilor de natura
operativa, administrativa si structural-organizatorica, aplicate in ultima perioada
in activitate de catre Ministerul Afacerilor Interne (in continuare - MAI). Acestea
indicd consecinte pozitive atat la nivelul indicatorilor de performanta, asociati
muncii functionarilor publici cu statut special (prin scaderea infractiunilor), cat si
prin prisma evaludrii perceptiei sentimentului de sigurantd proprie a cetatenilor.

Aceste rezultate trebuie privite intr-un context, in care mentinerea securitatii
publice este pusd la incercare, iar noile amenintiri genereaza altd dinamica cu
privire la ceea ce reprezinta starea infractionald si sentimentul de siguranta pentru
cetatean. Presiunile exercitate de criza migratiei si a refugiatilor, dar si prognozele
ingrijoratoare referitoare la pericolul de crestere a fenomenului infractional
transfrontalier si de alte genuri, impune MAI, in masura continud, sa garanteze
siguranta cetatenilor, ordinea de drept si credibilitatea strategica prin-un grad nalt
de profesionalism si integritate al angajatilor sdi si prin operationalizare
informatica dinamica, rapidd, usor adaptabild la necesitatile curente si strategice
de combatere a criminalitatii, comportamentelor deviante, precum si asigurarea
prestarii serviciilor digitalizate destinate populatiei.

Din acest considerent, formarea initiala, continua si profesionald, bazata pe
dezvoltarea competentelor, prevenirea si combaterea coruptiei in sistemul
afacerilor interne, informatizarea si minimizarea implicarii factorului uman in
activitdtile obiective, devin procese cheie in functionarea MAIL. Mai mult, in
considerarea provocdrilor actuale, Programul de consolidare a increderii si
sigurantel societdtii prin formare profesionald, integritate si digitalizare a
sistemului afacerilor interne pentru anii 2022-2025 (in continuare - Programul),
trebuie sd vizeze atat dezvoltarea politicilor de administrare a personalului
(recrutare, selectie, pregatire profesionald, crestere profesionald, motivare,
prevenirea incidentelor de integritate, combaterea actelor de coruptie,
diversificarea instrumentelor digitale si a sigurantei folosirii acestora), cat si
eficientizarea relatiei dintre MAI si cetatean (privit ca furnizor de ordine publica,
sigurantd personala si beneficiar).

Programul este elaborat in contextul asigurarii realizarii Strategiei de
dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru anii 2022-2030 (in continuare —
Strategia, SDDAI), Tn special a sub-domeniului de activitate ,,Formare
profesionala, integritate si digitalizare”, detaliind actiunile ce urmeaza a fi
realizate pentru atingerea obiectivelor Strategiei si, totodata, furnizand solutii pe
termen mediu si lung pentru atingerea viziunii de dezvoltare strategica a sistemului
afacerilor interne catre anul 2030.
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Scopul Programului, in esentd, promoveaza, asigurarea unui nivel avansat
de interconexiune cu comunitatea, drept conditie de eficientizare a functionalitatii
sistemului afacerilor interne (in continuare - SAI) prin intermediul cresterii
continue si adaptarii nivelului de profesionalism al angajatilor, a integritatii
institutionale si individuale, precum si aplicarea tehnologiilor informationale
contemporane, drept instrumente avansate de munca, in favoarea sigurantei
cetateanului si a comunitatii.

Programul va asigura punerea in aplicare a Agendei 2030 pentru Dezvoltare
Durabila (in continuare — Agenda 2030), prin intermediul careia statele - membre
ale Organizatiei Natiunilor Unite (in continuare - ONU), si-au asumat mobilizarea
tuturor eforturilor pentru eradicarea tuturor formelor de saracie, combaterea
inegalitatilor, abordarea problemelor schimbarilor climatice si asigurarea
respectarii principiului de baza ,,ca nimeni nu este lasat in urma”.

Intru obtinerea acestor deziderate, Programul va contribui la implementarea
urmatoarelor obiective de dezvoltare durabild (in continuare ODD) ale Agendei
2030:

- Obiectivul nr.4: Garantarea educatiei de calitate, inclusive si echitabile si
promovarea oportunitatilor de invatare pe tot parcursul vietii pentru toti (finta 4.4.;
4.7));

- Obiectivul nr.5: Realizarea egalititii de gen si imputernicirea tuturor
femeilor si a fetelor (finta 5.4.);

- Obiectivul nr.8: Promovarea unei cresteri economice sustinute, deschise
tuturor si durabile, a ocuparii depline si productive a fortei de munca si a unei
munci decente pentru toti (finta 8.5.);

- Obiectivul nr.16: Promovarea unor societati pasnice si incluzive pentru o
dezvoltare durabild, a accesului la justitie pentru toti si crearea unor institutii
eficiente, responsabile si incluzive la toate nivelurile (finta 16.5.; 16.6.);

-Obiectivul nr.17: Consolidarea mijloacelor de implementare si
revitalizarea parteneriatului global pentru dezvoltare durabila.

Programul va contribui la implementarea prevederilor Acordului de
Asociere intre Uniunea Europeana (in continuare - UE) si Comunitatea Europeana
a Energiei Atomice si statele - membre ale acestora, pe de o parte, si Republica
Moldova (in continuare - RM) - pe de alta parte, semnat pe 27 iunie 2014 Ila
Bruxelles, si anume: asigurarea respectarii drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale; prevenirea si combaterea coruptiei si a altor activitati ilegale;
incurajarea si promovarea punerii in aplicare a instrumentelor tehnologiilor
informationale si de comunicatii (in continuare — TIC) pentru o mai buna
guvernanta, formarea profesionald si utilizarea platformei de instruire la distanta;
dezvoltarea continutului digital; imbunatatirea nivelului de securitate a datelor cu
caracter personal si protejarea confidentialitdtii in comunicatiile electronice;
crearea unui corp de functionari publici profesionisti, bazat pe principiul
responsabilitatii manageriale si pe delegarea eficace a autoritatii, precum si pe
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recrutarea, formarea, evaluarea si remunerarea efectuate in conditii echitabile si
transparente.

Programul va ingloba o parte dintre elementele stabilite Tn Strategia
nationald de dezvoltare ,,Moldova Europeand 2030 (in continuare - SND
,Moldova Europeand 2030”) si, anume, cele ce tin de: ocuparea formala,
asigurarea formarii profesionale, sporirea aptitudinilor si capacitatilor de angajare
profesionald, reducerea semnificativa a coruptiei si a mituirii in toate formele sale,
dezvoltarea eficientei, responsabilitatii si transparentei institutiilor si asigurarea
procesului decizional receptiv, participativ si reprezentativ la toate nivelurile.

Programul de activitate a Guvernului ,,Moldova vremurilor bune” contine
prioritdti, care stau la baza Programului: revizuirea modului de operare si
fortificare a capacitatilor de epurare a SAI de angajati cu grave probleme de
integritate si lipsa de eticd profesionald, centrarea pe prevenirea comportamentelor
distructive si ilegale, consolidarea rezilientei la factorii ce favorizeaza astfel de
comportamente; imbunatatirea sistemului de formare profesionald pentru cresterea
capacitatilor de a raspunde la noi provocari; eliminarea si reducerea riscurilor si
amenintarilor ce tin de aplicarea relelor tratamente, torturii, retinerilor ilegale,
discrimindrii, neglijentei, abuzurilor sau/si  coruptiei; modernizarea
infrastructurilor digitale din domeniul public; digitalizarea serviciilor prestate
cetdtenilor prin simplificarea procedurilor de achizitionare si receptionare ale
acestora in conditii de siguranta si de trasabilitate institutionala; e-transformarea
proceselor, operatiunilor si activitdtilor SAI in beneficiul cetétenilor.

Totodata, utilizarea domeniului tehnologiilor informationale si de
comunicatii de catre angajatii SAI, este indreptat spre modernizarea si
imbunatatirea proceselor si practicilor de asigurare a ordinii de drept la nivel
operational si managerial si are drept scop asigurarea de beneficii directe si
indirecte pentru cetateni si persoanele straine care calatoresc in Republica
Moldova si mediul de afaceri.

Implementarea viitorului sistem de servicii TIC pentru autoritatile din
subordinea MAI, va crea oportunitati de inovare si dezvoltare la nivel institutional,
va maximiza utilizarea datelor si serviciilor guvernamentale prestate in beneficiul
cetatenilor.

Schimbarile continue din societate, complexitatea domeniilor de activitate
ale MAI, recunoasterea si aderarea la valorile umane, juridice europene, impun
modernizarea procedurilor de recrutare si formare de specialisti si in alte domenii
decat cele juridice (drept), precum: pompieri si salvatori, politisti de frontiera,
specialisti in domeniul securitatii civile si publice, specialisti pentru domenii
specifice ale criminalisticii sau tehnologiilor informationale.

Programul a fost elaborat in cadrul unui proces participativ, in care au fost
antrenati reprezentanti ai subdiviziunilor anticoruptie specializate, reprezentanti ai
subdiviziunilor din domeniul formarii profesionale si specialisti ai TIC din SAl,
precum si experti din mediul neguvernamental. Implementarea cu succes a
Programului este in dependenta directd de buna colaborare si actiunile de
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reformare promovate de actorii centrali, Tn domeniul prevenirii $i combaterii
coruptiei si anume: Centrul National Anticoruptie, Autoritatea Nationald de
Integritate, Procuratura Anticoruptie si alte institutii, care au setate prioritar
sarcinile de combatere a coruptiei; in domeniul educatiei si cercetarii - Ministerul
Educatiei si Cercetarii, Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Educatie si
Cercetare, Agentia Nationala pentru Cercetare si Dezvoltare; Tn domeniul
digitalizarii - Agentia de Guvernare Electronica, Serviciul Tehnologii
Informationale si Securitate Cibernetica si Agentia Servicii Publice.

II. ANALIZA SITUATIEI
2.1. Formare profesionala

Calitatea personalului in sistemul afacerilor interne se detaliaza prin nivelul
de instruire, aptitudini, competente, sisteme de valori, integritate si
comportamente. Personalul este singura resursd din cadrul sistemului, care are
capacitatea de a-si creste valoarea odata cu trecerea timpului, spre deosebire de
toate celelalte resurse, care se uzeaza daca nu fizic, atunci moral.

Activitdtile de instruire si dezvoltare profesionalda a resurselor umane
vizeaza crearea unor conditii in cadrul SAl, care sd contribuie la formarea si
dezvoltarea competentelor profesionale ale personalului si sporirea randamentului
muncii, prin eficientizarea organizationald si individuala.

Potrivit Regulamentului cu privire la ocuparea functiilor publice cu statut
special din cadrul Ministerului Afacerilor Interne, aprobat prin HG nr. 460/2017,
ocuparea functiilor publice cu statut special se realizeazd prin angajarea
absolventilor institutiilor de Invatamant ale MAI, ai altor institutii de invatdmant,
care pregatesc personal pentru MAI, inclusiv cele de peste hotare. Toate functiile
publice cu statut special vacante se ocupa prin recrutarea, in mod prioritar, din
sursd internd (subdiviziuni ale aparatului central, autoritati administrative sau
institutii din subordinea MAI). In situatia, in care nu este posibild completarea din
sursa interna a posturilor, se recurge la incadrarea din sursa externa.

Tn perioada anilor 2017-2021, odati cu implementarea Strategiei de
dezvoltare a Politiei pentru anii 2016-2020 (HG nr. 587/2016), au fost angajati si

(diagrama nr. 1).
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Diagrama nr. 1: Numdrul de subofiteri angajati si instruiti
din sursa externa 2017-2021
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Pentru sporirea capacitatilor si calitdtii formarii subofiterilor, a fost creat
Centrul integrat de pregatire pentru aplicarea legii (in continuare - CIPAL),
misiunea acestuia constand in asigurarea formarii initiale, continue si dezvoltarea
carierei subofiterilor de politie si carabinierilor. Primii absolventi au fost integrati
in autoritdtile administrative din subordinea MAI in anul 2019.

Formarea initiald a subofiterilor are loc in cadrul CIPAL pana in prezent,
insd, angajatorii absolventilor - reclama neajunsuri privind calitatea formarii
acestora. Aceasta se datoreaza faptului cd, termenul de studii de 4 luni pentru
formarea initiala a subofiterilor, este unul infim si nu permite dezvoltarea in timp
rational a competentelor si deprinderilor minime necesare unui subofiter debutant.

Pornind de la faptul ca, subofiterii din SAI exercita si functii de organe
constatatoare (constata infractiuni i documenteazd contraventii), apare
necesitatea imperativa de aliniere a formarii subofiterilor debutanti la standardele
europene (in majoritatea statelor formarea subofiterilor debutanti dureaza 10-12
luni).

Crearea CIPAL nu a solutionat pana in prezent problema uniformizarii
formarii subofiterilor in cadrul SAI. In sistem existi si alte structuri care formeaza
si instruiesc subofiterii. Astfel, in cadrul Inspectoratului General al Politiei de
Frontierd (in continuare - IGPF) functioneaza Centrul de Excelentd in Securitatea
Frontierei, in cadrul Inspectoratului General de Carabinieri (in continuare - IGC)
— Centrul de instructie (Unitatea militara 1006), in cadrul Inspectoratului General
pentru Situatii de Urgenta (in continuare - IGSU) - Centrul republican de instruire
(cu statut de directie). Fiecare dintre aceste structuri de formare profesionald
pregateste, conform programelor sale, in termene diferite de studii, cu bugete
diferite, insd in unele, nu sunt reglementate nici sarcinile didactice sau acestea nu
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corespund reglementdrilor aprobate de Ministerul Educatiei si Cercetarii (in
continuare MEC), ori sistemul de organizare nu corespunde unor structuri clasice
de formare profesionald. Aceastd situatie nu genereaza incredere in calitatea
formarii, sistemul de formare a subofiterilor devenind incoerent si nu corespunde
asteptarilor societatii, in special - ale angajatorului.

Fuzionarea acestor structuri de instruire intr-o singura institutie de
invatamant, ar permite dezvoltarea unei singure subdiviziuni cu capacitati
institutionale si logistice fundamentate, reducerea din cheltuielile bugetului de
stat, proiectarea curriculara adecvata si conforma necesarului de instruire, precum
si instituirea unui sistem de management al calitatii conform standardelor
reglementate de actele normative.

Recrutarea candidatilor pentru concursurile de admitere in institutiile de
invatamant ale MAI, este efectuatd de personalul subdiviziunilor teritoriale de
resurse umane, care necesitd a fi instruit in cadrul unui program de formare
profesionala continud, completat cu un set de instrumente moderne de sprijin (€X.:
materiale profesioniste de promovare a profesiilor, stabilirea unor indicatori de
performanta pentru activitatea de recrutare). Se are in vedere si determinarea
profilurilor (in termeni de cunostinte, aptitudini, abilitati si atitudini) dezirabile
ale candidatilor la admiterea in institutiile de invatamant ale MAI, distinct pentru
fiecare nivel de formare, specializare si profil de activitate (pentru a centra
activitatea de recrutare pe cei care corespund in cea mai mare mdsura acestei
imagini §i pot fi in mod realist motivati pentru a se inscrie la concursul de admitere
sau angajare).

Selectarea candidatilor la concursurile de admitere nu are loc printr-un
proces de recrutare capabil sa evalueze aptitudinile si abilitatile - cheie. Evaluarea
obiectiva a aptitudinilor si abilitatilor - cheie la Inceputul activitatii in SAI, ar
permite reducerea abandonului pana la absolvire si ar permite selectarea mult mai
calitativa a candidatilor. Ordinea de desfisurare a concursului necesitd o
reevaluare, pentru a permite identificarea candidatului, potrivit profilului
profesional. De asemenea, necesitd reconsiderarea probelor de evaluare a
capacitatilor fizic-motrice de baza, prin implementarea unui traseu practic-
aplicativ.

Tn perioada anilor 2017-2021, in Academia ,,Stefan cel Mare” a MAI (in
continuare — ASM a MAI), au fost admisi la studii superioare de licenta, sectia zi,
cu finantare de la bugetul de stat — 626 persoane si au absolvit 672, acestea fiind
numite in posturi de ofiter de nivelul BO3 si B02. Concomitent, in aceastd perioada
au fost angajati la posturi de ofiter din sursa externa - 644 persoane, care au fost
indreptate la cursuri de formare profesionala initiala in cadrul institutiei. Astfel, se
observa faptul ca, 48% din totalul de posturi de ofiter scoase la concurs (1316), au
fost ocupate de candidati selectati din sursi externa. In acelasi timp, capacitatea
institutionala a ASM a MAI, permite instruirea anuala a circa 200 de persoane la
Ciclul I (licentd), comanda de stat fiind limitatd anual la 115 locuri. Majorarea
treptata a numarului de locuri finantate de la bugetul de stat, concomitent cu
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implementarea politicilor motivationale de personal, indreptate la mentinerea
resursei umane In SAI, ar avea drept efect aplicarea mult mai rara a exceptiei de
angajare din sursa externa.

in acelasi timp, examinand dinamica si procedurile de aplicare pentru studii
in institutiile de invatamant ale MAI, in special pentru concursul la studii
superioare de licentd, se constata faptul ca, in ultimii 5 ani au aplicat Tn mediu de
la 350 pana la 450 de abiturienti pe an, pentru 115 locuri la studii cu finantare
bugetard. Se constatd ca, Tn mediu, intre 47% si 55% dintre aplicanti, anual sunt
declarati inapti de catre Comisia medico-militard a MAI. Aceasta selectie foarte
riguroasd se datoreaza faptului ca, candidatii la studii de licentd trebuie sa
corespunda standardelor maxime de sanatate care exista in sistem, motivatia fiind
ca, acestia, ulterior, ar putea fi angajati in subdiviziunile politienesti cu destinatie
speciald (Brigada de politie cu destinatie speciala “Fulger”, Batalionul cu
destinatie speciala ,,Scorpion”).

Daca, dupa absolvirea studiilor superioare de licentd in ASM a MAI,
absolventii ar activa in functii de ofiteri de urmarire penala, ofiteri de sector ori de
investigatie, ar fi considerati apti pentru serviciu in SAI, nefiind necesitatea sa
corespundd standardelor superioare de sanitate. In asa mod, sistemul pierde
potentiali ofiteri dezvoltati intelectual in detrimentul celor dezvoltati fizic. Analiza
pentru ultimii 5 ani indica faptul ca, numai 6 absolventi au ocupat posturi de ofiter,
dupa absolvirea studiilor superioare de licenta, in cadrul unor subdiviziuni cu
destinatie specialad de interventie, iar sistemul, la general, s-a dezis din start de un
potential personal de calitate.

Analiza comparativd a planurilor de invatdmant cu ale institutiilor
superioare civile, indica deosebiri care tin de formarea profesionald specializata.
In planurile de invitimant ale ASM a MAI, destinate formarii viitorilor ofiteri, se
regasesc discipline de formare profesionald generala si speciald cum ar fi: regimul
secret, activitatea specialda de investigatii (ca disciplina generala si de
specializare), activitatea de urmarire penald, specializarea pentru efectuarea
expertizelor criminalistice, procedura contraventionald pentru organele afacerilor
interne, managementul ordinii publice, managementul urmaririi penale, discipline
de specializare pentru urmadrire penald, instructia tragerii, tactica interventiilor
politienesti, tactica speciald si pregatirea fizicd pe tot parcursul anilor de studii. Pe
langd acestea, incazarmarea si instruirea in cadrul Catedrei militare creeaza
sentimentul de perceptie a disciplinei, responsabilitatii pentru sine si pentru
colectiv. Astfel, dupa absolvire, aceasta categorie de ofiteri se adapteaza mai usor
la rigorile disciplinei de serviciu si sunt mai devotati serviciului in SAI.

Formarea initiald a ofiterilor, angajati din sursa externa dureaza 90 de zile.
Analiza continutului planurilor de formare profesionald destinate acestora, indica
dificultiti in formarea temeinica la postul pentru care persoana a fost angajati. In
acelasi timp, numarul de ore acordate disciplinelor de specialitate, nu permite
obtinerea competentelor bine formate la specializirile pentru care au optat. In acest
sens, urmeaza o revizuire a filozofiei formarii ofiterilor, angajati din sursa externa,
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deoarece exista multiple cazuri cand persoana angajata poseda studii superioare,
dar nu au tangenta cu activitatea profesionald, pentru care a fost angajat. In aceste
cazuri, formarea pe o perioada de trei luni, este insuficienta.

Reducerea treptata a fluctuatiei voluntare in SAI ar micsora considerabil
necesitatea angajarii personalului din sursa externa la posturile de ofiter. Ocuparea
posturilor de ofiter poate fi efectuatd prin promovarea in functii a subofiterilor.
Cifra mare a personalului incadrat in posturi de ofiter din sursa externd indica
faptul ca, printre efectivul de subofiteri, fie ca sunt putini cu studii superioare, care
ar putea sa participe la concursurile de ocupare a posturilor de ofiter, fie ca nu
doresc avansarea din motivele complexitatii exercitarii functiilor de serviciu.

Aria de activitate a MAI se ramifica in mai multe domenii fundamentale de
activitate  (ordinea si  securitatea publica, combaterea criminalitatii,
managementul integrat al frontierei, prevenirea si lichidarea consecintelor
situatiilor de urgenta si exceptionale, protectia civila, apararea impotriva
incendiilor si acordarea primului ajutor calificat, gestionarea fluxului
migrational, azilului §i integrarii strainilor, asigurarea respectarii drepturilor si
libertatilor fundamentale ale omului, precum si apararea proprietatii publice si
private), insa nu toate dintre domeniile specifice de competenta ale SAI, sunt
acoperite cu capacitdti de instruire in cadrul procesului de formare profesionala.
Desi, Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in
invatamantul superior, aprobat prin HG nr. 482/2017, prevede o serie de
specialitdti inerente domeniului afacerilor interne, astdzi, la specialitdtile 1032.1
Securitate civild si publica, 1032.3 Salvatori si pompieri, 1032.4 Securitatea
frontierei, inclusiv domeniul migratiei si azilului, nu sunt pregatiti specialisti nici
intr-o institutie de invatamant din tard. La unele dintre aceste specialitati, sunt
formati specialisti peste hotare, dar infim de putini, si acestia, de regula, refuza,
dupa absolvire, sa revinad in Republica Moldova pentru angajare in SAIL.

Lipsa de formare fundamentala la aceste specialitati impiedica dezvoltarea
profesionali si institutionald a autorititilor din subordine. In aceste conditii, sunt
angajate persoane care au absolvit alte specialitati, fiind intr-o situatie de adaptare
treptata si indelungata, la cerintele standardului ocupational, ale fisei de post si la
exercitarea adecvata a obligatiunilor de serviciu, fiind nevoiti sa se autoinstruiasca
activand, deja, in functie. De mentionat ca, deseori, angajatii nu se pot adapta
conditiilor si regimului de muncd si persistd fenomenul fluctuatiei voluntare
sporite a personalului, fenomen care se rasfrange negativ asupra capacitatilor
profesionale si calitatii serviciilor prestate populatiei de autoritatile de aplicare a
legii din SAI.

La etapa actuala, se constatd deficiente la nivelul pregatirii practice a
absolventilor institutiilor de invatamant ale MAI, precum si ineficienta
mecanismului de organizare si desfasurare a proceselor de formare continua
institutionalizata a angajatilor (ofiteri si subofiteri), fapt care se rasfrange negativ
asupra exercitarii sarcinilor de baza ale autoritdtilor de aplicare a legii si imaginii
acestora Tn societate.
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Un aspect important al mentinerii capacitatilor si competentelor
profesionale si perpetudrii acestora pe parcursul activitdtii in sistem, o constituie
formarea profesionala la locul de munca. Formarea profesionald constituie un
proces de Invatare pe parcursul intregii vieti (carierd profesionald). Respectiv,
activitatea in SAI, prevede obligatia functionarilor publici cu statut special de a
urma instruiri la locul de munca, insa, in unele cazuri, aceasta este considerata
defectuoasd de o mare parte dintre angajati. Intervievarea angajatilor din
subdiviziunile MAI, in special din cele desconcentrate, a condus la constatarea ca,
acest proces de formare profesionala la locul de munca a devenit unul formal si
fard efecte pozitive asupra cresterii nivelului de competente profesionale. Multi
dintre functionarii publici cu statut special au recunoscut ca deseori se invata pe
erorile proprii sau, in cazuri mai bune, pe erorile colegilor. Situatia se datoreaza
faptului cd, nu totdeauna, personalul responsabil de formarea profesionala la locul
de munca, este apt sd efectueze formarile continue la domeniile si tematicile
planificate. Au devenit mai rare cazurile cand sunt invitati formatori, profesori sau
experti intr-un anumit domeniu, ca sa efectueze instruiri de calitate cu un continut
necesar angajatilor. Tot in acest context, multe dintre subdiviziunile
desconcentrate nu poseda cate un spatiu adaptat necesitatilor de instruire.

Pregatirea fizicd si de foc, tacticile de interventie, practic nu sunt
efectuate/antrenate din cauza lipsei sililor de sport, tirurilor si altor elemente de
infrastructurd, iar pentru a accesa sali dotate de sport, teritorii pentru antrenamente
la trageri, deseori sunt necesare surse financiare suplimentare.

Cel mai dezvoltat complex sportiv si tactic din SAI apartine Clubului
sportiv central ,,Dinamo” (in continuare - CSC ,,Dinamo’) si este amplasat 1n mun.
Chisindu (stadioane de fotbal, sali de sport, bazin, poligon pentru trageri). Pana
la intrarea in vigoare a HG nr. 460/2017 pentru punerea in aplicare a prevederilor
Legii nr. 288/2016 privind functionarul public cu statut special din cadrul
Ministerului Afacerilor Interne, CSC ,,Dinamo” a avut competente legate de
formarea profesionald pe domeniul pregatirii fizice si instructiei tragerii. Angajatii
acestei subdiviziuni efectuau evaluarile la instructia tragerii si la probele sportive,
acordau ajutor metodic pentru formarea profesionald la locul de muncda pe
domeniul de competentd, pentru intreg efectivul MAI. Drept urmare, aceasta
subdiviziune, a pierdut din atributiile aferente pregatirii si evaluarii functionarilor
publici cu statut special/carabinierilor.

Actualmente, o parte considerabild a bazei materiale a CSC ,,Dinamo” este
acordata 1n locatiune persoanelor juridice private, deseori cu riscul de a fi pierdute
pentru totdeauna, iar functionarii publici cu statut special, practic, nu se incadreaza
in graficul de functionare a salilor si terenurilor de sport, din motive ca, la anumite
intervale de timp, acestea sunt ocupate de alte persoane, care nu au tangenta cu
SAI si care achitd pentru timpul de folosire, astfel, baza materiala servind
intereselor strdine.

Un impediment observabil in formarea initiald si continud de calitate a
ofiterilor si subofiterilor, este gradul de calificare al formatorilor, profesorilor si
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instructorilor. in SAI lipseste mecanismul de formare a formatorilor si o procedura
eficienta de selectare a acestora. In acelasi timp, persoanele care se oferd in calitate
de formatori, fie nu corespund standardelor cerute de lege pentru angajare in
asemenea calitate, fie intampina ulterior dificultati in exercitarea functiei de baza.

Dezvoltarea si mentinerea profesionalismului resursei umane este
conditionatd si de participarea angajatilor la cursuri de formare continud in
institutiile de Invatdmant specializate. Actualmente, nu existd un mecanism
sistemic, ce ar reglementa procedurile de detasare la cursuri de formare continua
de specializare, cu implicarea periodica a angajatilor, care sa le dezvolte metodele
si procedeele de lucru, orientate spre largirea orizonturilor, capacitatilor si
competentelor profesionale. In pofida acestui fapt, intr-o perioada de 5 ani, practic
50% din efectivul MAI, a frecventat un curs de perfectionare, specializare sau
recalificare (diagrama nr. 2).

Diagrama nr. 2: Numarul de functionari publici cu statut special implicati la
formare continua in perioada 2017-2021 (Total: 9376 persoane)
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Pandemia de COVID-19 a impus adaptarea sistemului de invatamant la
noile conditii restrictive de activitate. Implementarea platformelor electronice de
la locul de munca (care nu obliga obtinerea unor deprinderi motrice), sa fie
efectuate in regim on-line, de catre formatori si/sau profesorii in domeniu. Aceasta
modalitate de instruire ar permite si efectuarea evaluarilor pe platformele on-line
de instruire. In acest context, poate fi studiatid experienta ASM a MAI, care a
folosit n perioada pandemiei platforma de instruire on-line ,,MOODLE”, fiind
adaptata la particularitatile institutiei. Implementarea unei asemenea platforme de
instruire pentru intreg sistemul de formare profesionald la locul de munca, ar
facilita mult obtinerea accesului la sursele necesare si la masivele informationale
recomandate de formatori. In acelasi timp, platforma poate fi folositd si ca
instrument de efectuare a evaluarilor cunostintelor profesionale.

Un aspect important in activitatea profesionald constituie activitatea de
cercetare si elaborare de manuale, monografii, recomandari, indrumare si
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standarde operationale. Elaborarea si publicarea acestora pentru SAI este foarte
importanta, deoarece angajatii vor detine la indeméand raspunsuri la intrebarile
juridice si de procedurd, care decurg din specificul legislatiei nationale.

Cercetarea stiintifica in SAI revine la moment in totalitate ASM a MAI, care
exercitd aceasta activitate prin intermediul catedrelor din cadrul Facultatii drept,
administratie, securitate si ordine publica, Departamentului stiintd si Scolii
doctorale (Ciclul 111, studii superioare). Acestea, Tn perioada anului 2021, au
elaborat 49 de lucrari stiintifice (manuale, monografii) si 187 articole stiintifice,
publicate in revistele stiintifice nationale, internationale si in culegerile de articole
ale conferintelor internationale, organizate de universitatile din Republica
Moldova, cét si de peste hotare.

In anul 2021, au fost castigate 5 proiecte de cercetare finantate de la bugetul
de stat, dintre care 3 - la nivel de doctorat si 2 - la nivel de post doctorat. Tematicile
de cercetare pentru toate 5 proiecte au tangenta directa cu activitatea SAL

Scoala doctorala a ASM a MAI a inceput activitatea in conformitate cu
sistemul nou de organizare in anul 2017, dupa ce a fost obtinutd autorizarea
provizorie a programului de invatimant. In anii 2022-2023, urmeaza si obtina
acreditarea n conformitate cu legislatia nationald. Un risc al activitatii acesteia
este faptul ca, o serie de doctoranzi, abandoneaza studiile din diferite motive (lipsa
de timp pentru perfectarea tezelor, complexitatea studiilor).

Anii 2022-2023, constituie perioada de sustinere a proiectelor de doctorat
de catre doctoranzii admisi la studii in anul 2017. Una dintre cerintele de calitate
pentru proiectele de doctorat, sunt scanarile anti-plagiat, cu intocmirea raportului
de similitudini. In acest context, ASM a MAI nu dispune de un program anti-
plagiat, in vederea asigurdrii autenticitdtii proiectelor. Pentru aceasta, sunt
contractate alte scoli doctorale, ale altor institutii de Tnvatamant superior din tara.
Procurarea si aplicarea unui soft de scanare anti-plagiat constituie o sarcina
actuald, care are drept scop sporirea calitdtii lucrarilor si articolelor stiintifice
publicate nu numai la nivelul proiectelor de doctorat, dar si la nivelul lucrarilor de
master si licenta.

Desi, in ASM a MAI, numai in ultimul an, au fost publicate peste 49 de
manuale, monografii si indrumare, acestea nu au fost distribuite, respectiv, se
impune necesitatea implementarii unei proceduri de diseminare, ca aceste
publicatii sa devina usor accesibile si pentru toti angajatii din sistem in vederea
autoinstruirii si cunoasterii doctrinei si aplicarii aspectelor inovatorii in activitatea
practica de aplicare a legii.

Un impediment foarte important, care influenteaza puternic calitatea
proceselor didactice Tn sistemul de instruire al MAI, sunt obiectivele de
Infrastructura destinate formarii profesionale, degradate in timp, si care nu
corespund necesitatilor actuale de instruire, cazare si hrana. Lipsa cronica de
mijloace tehnice, echipamente pentru instruire si consumabile, absenta

I RROIE]

armelor de foc si a mijloacelor speciale, capabile sa genereze deprinderile
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necesare, lipsa de poligoane pentru instruire practica si laboratoare in cadrul
instruirii, reduc capacitdtile profesionale de interventie ale autoritatilor de aplicare
a legii.

Evaluarea asigurdrii materiale si starii infrastructurii denotd necesitati
majore de dotare, renovare si constructii a obiectivelor de importantd majora
pentru desfasurarea proceselor de formare profesionald. Au fost efectuate investitii
si au fost renovate peste 40 de sali de studii ale ASM a MAL, acestea fiind dotate
cu mobilier si utilaj electronic pentru instruire (table interactive, proiectoare
video, calculatoare). A fost renovat pe interior si dotat cu mobilier si utilaj caminul
din str. Sf. Vineri 7 al ASM a MAI unde, incepand cu anul de studii 2022-2023,
vor fi cazati ofiterii si subofiterii indreptati la formare initiald si continua.

Baza materiala a Centrelor de instruire necesitd dotdri si renovari de
amploare. Centrul de Excelenta in Securitatea Frontierei necesitd proiectarea si
constructia spatiilor de cazare, poligoanelor pentru instruire la simularea
traversarii si controlului frontierei, poligoanelor de tragere, Centrul de instruire al
IGSU necesita proiectarea si constructia a o serie de poligoane pentru antrenarea
salvatorilor, Centrul de instructie (Unitatea militara 1006) al IGC, la fel, necesita
reparatii s1 dotari.

Pentru obtinerea rezultatelor de excelentd in formare, instruire si dobandire
de competente profesionale temeinice, sunt necesare renovari si dotari cu
poligoane pentru interventii specifice domeniilor de activitate ale politiet,
carabinierilor, politiei de frontiera, pompierilor si salvatorilor, precum si dotarea
acestora cu utilajul si tehnica necesara. Formarea initiala si continua a personalului
in conditii decente favorizeaza nu numai obtinerea competentelor profesionale si
deprinderilor de munca, dar si dezvoltarea calitatilor morale ale angajatilor.

2.2. Integritate

Sondajele de opinie nationale si internationale plaseaza coruptia in topul
ingrijorarilor populatiei Republicii Moldova de multi ani, gradul de perceptie a
coruptiei fiind interconectat si interdependent de increderea in autoritatile publice.
Datele Barometrului Opiniei Publice (sondaj national realizat bianual in
Republica Moldova de circa 20 de ani) din iunie 2021, prezinta o tendintd negativa
a gradului de incredere a respondentilor in politie. Astfel, se atesta o diminuare cu
aproximativ 10% - de la 41%, in octombrie 2020, la 30,9% in iunie 2021.

Persistenta coruptiei in sistemul afacerilor interne este confirmata si de
studiile si evaluarile desfasurate intern, in special de analiza cauzelor penale
pornite in privinta personalului MAI, in perioada anilor 2019-2021.

Analiza cazurilor de coruptie in privinta personalului MAI prezentate de
catre Serviciul protectie internd si anticoruptie (in continuare - SPIA) al MAI,
incepand cu anul 2019 si instrumentate de Procuratura anticoruptie (in continuare
- PA), Centrul National Anticoruptie (in continuare - CNA) si SPIA, demonstreaza
urmatoarea distributie a infractiunilor de coruptie in sistemul MAI (diagrama nr.
3).
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Diagrama nr. 3: Cazuri de infractiuni de coruptie cu implicarea personalului
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Per ansamblu, se remarcd o Inrdutatire a situatiei In partea ce tine de
comiterea infractiunilor de corupere pasiva, de la 30,63% in anul 2019, la 35,92%
n anul 2020 si la un procentaj de 38,83%, inregistrat in anul 2021.

Totodatd, din perspectiva subiectilor infractiunilor si apartenentei lor
departamentale s-a atestat ca, institutia cu cel mai inalt nivel de risc al comiterii
infractiunii de corupere pasiva este Inspectoratul National de Securitate Publica al
Inspectoratului General al Politiei (in continuare — INSP).

Numarul in crestere al cazurilor de corupere se datoreaza nu doar cresterii
fenomenului in esentd, dar s1 implicarii active in documentarea unor asemenea
cazuri de catre autoritatile anticoruptie si SPIA.

La moment, fenomenul coruptiei poate fi determinat prin doud instrumente,
numadrul cauzelor penale si perceptia populatiei. Numarul cauzelor penale in
crestere sau descrestere, nicidecum nu reflecta situatia reald a lucrurilor si poarta
un caracter subiectiv. Important este ca, prin crearea subdiviziunii specializate de
prevenire si combatere a coruptiei, MAI s-a implicat plenar in eradicarea acestui
fenomen si curatarea sistemului de persoane predispuse de a comite manifestari de
coruptie.

Din numarul total de angajati ai subdiviziunilor MAI documentati pentru
manifestarile de coruptie, cei mai predispusi sunt angajatii din cadrul INSP (cu o
implicare de 24,7% n anul 2019, din totalul de 117 angajati, 28,1% in anul 2020,
din totalul de 103 angajati si 31,9%, in anul 2021 din totalul de 97 angajati).

Cele mai frecvente manifestdri de coruptie inregistrate, sunt cazurile de
corupere pasivd, cu implicarea a 57 angajati in anul 2019, in comparatie cu 72
angajati Tn anul 2020 si 73 angajati in anul 2021.

Dupa nivelul functiei detinute, fenomenul predomina printre angajatii cu
functie de executie, fiind vizati 108 angajati din 117 in anul 2019, in raport cu 91
din totalul de 103 in anul 2020 si 88 din 97 in anul 2021.
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Totodata, avand in vedere distributia angajatilor MAI implicati n
manifestari de coruptie, dupa vechimea In muncd, majoritatea sunt cei care
activeaza o perioada de la 6 1a 10 ani (38,5% 1n 2019 si 33,9% in anul 2020), insa,
pentru anul 2021, in egald masura pe langa vechimea mentionatd, au mai fost
antrenati n manifestari de coruptie si angajati cu o vechime de pana la 5 ani de
activitate (29,9%).

Dupa clasificarea pe gen femei-barbati, in perioada anilor 2019-2021, din
317 angajati ai MAI documentati pentru cauze de coruptie, doar 6 sunt femei.

Evaluarile interne arata ca, functia si postul 1n care isi desfasoara activitatea
un functionar, influenteaza cel mai mult gradul de vulnerabilitate la coruptie.
Atributiile de serviciu ale angajatului MAI, sunt cele care descriu cel mai bine
contactul acestuia cu cetateanul, sau cu anumiti functionari, calitatea de a lua, sau
nu anumite masuri si de a aplica sanctiuni, de a intocmi sau nu, anumite acte
justificative de activitate. Astfel, evolutia data denotd tendinta tot mai accentuata
a angajatilor de a folosi situatia de serviciu in interes personal si material, ca
urmare fiind prejudiciate in proportii considerabile interesul public si drepturile
cetdtenilor.

MALI, in calitate de organ central de specialitate al administratiei publice,
care asigurd realizarea politicii guvernamentale in domeniile de activitate ce ii sunt
incredintate, a lansat si continud sd dezvolte initiative cu caracter normativ,
organizational si functional, in vederea asigurarii si consolidarii integritatii
institutionale si profesionale in randurile angajatilor sai, racordate la standardele
europene, pentru a asigura prestarea serviciilor calitative cetatenilor.

In aceastd ordine de idei, urmare adoptirii Legii integritatii nr. 82/2017, pe
langa CNA, ANI, PA si SIS (art. 3 din legea mentionata), MAI a fost inclus in
componenta autoritdtilor anticoruptie.

Prevenirea si combaterea coruptiei in randul personalului, constituie o
prioritate pentru MAI, care manifesta ,,toleranta zero” fata de orice fapta de acest
gen si care a intensificat activitatea de cooperare cu institutiile abilitate, prin
cresterea schimbului de date si informatii in acest domeniu.

Potrivit art. 43 si 49 din Legea integritatii nr. 82/2017, MAI are sarcina de
a constata, preveni si combate manifestarile de coruptie, inclusiv in randul
personalului sdu prin intermediul SPIA.

Urmare implementarii Planului sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul
asigurarii ordinii publice pentru anii 2018-2020 (HG nr. 597/2018), nivelul de
realizare si impactul actiunilor anticoruptie au fost estimate drept satisfacatoare,
insd, in pofida eforturilor depuse de catre MAI, pentru consolidarea climatului de
integritate institutionala, mai rdiman multiple probleme care urmeaza a fi rezolvate.

Tn acest sens, toleranta angajatilor fatd de incidentele de integritate (fapt
confirmat prin numarul scazut al denunturilor), precum si numarul in crestere al
unor categorii de infractiuni de coruptie, este o problema care persistd. Un prim
factor care explicd aceasta tolerantd, ar fi, lipsa stimularii angajatilor MAL
Subestimarea importantei resurselor umane si tolerarea in continuare a problemei
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majordrii salariilor, care sd asigure un trai decent, precum si intreprinderea
actiunilor de obtinere si acordare a unor inlesniri sociale, continud sd constituie
cea mai grava provocare la adresa institutiei, care submina procesul de reformare
a sistemului si pericliteaza indeplinirea sarcinilor si misiunilor atribuite. Totodata,
conducatorii de verigd medie, nu manifestd comportamente si nu promoveaza o
politica educationala cu efectivul subordonat in spiritul integritatii si nu stimuleaza
subalternii pentru manifestarea acestuia. Conform prevederilor HG nr. 409/2017
cu referire la ,,Statutul disciplinar al functionarului public cu statut special”,
conducatorii sunt obligati sa reactioneze prompt la orice abatere de la disciplina
de serviciu, precum si sa asigure aplicarea sanctiunilor disciplinare subalternilor
care comit abateri disciplinare, dau dovada de toleranta si nepasare fatd de
nerespectarea prevederilor legislatiei si instructiunilor de serviciu.

Subsidiar, ,,Cercetarea sociologica privind coruptia in Republica Moldova:
perceptiile si experientele oamenilor de afaceri si gospodariilor casnice”,
realizatda de Transparency International Moldova, constata coruptia ca o problema
foarte grava, iar factorii favorizanti ar fi saracia, lipsa unor reglementari distincte
si a unei practici de aplicare si monitorizare a aplicdrii instrumentelor moderne de
prevenire a coruptiei: sisteme de supraveghere video portabile ,,Camera de corp”,
sisteme de pozitionare globalda (GPS) si alte instrumente TIC, care pot eficientiza
de o maniera consistenta contracararea coruptiei in sistem.

Luand in consideratie cd, in majoritatea situatiilor de denuntare de catre
societatea civila a cazurilor de implicare a angajatilor MAI in incidente de
integritate, acestia nu reusesc sa inregistreze materiale video pentru acumularea de
dovezi in apararea sa. Astfel, se impune necesitatea dotarii personalului MAI, in
deosebi cei care se afla in contact direct cu societatea civild, cu microfoane si
camere de luat vederi portabile ,,Camera de corp”. Aceste aparate vor imbunatati
nivelul discutiilor dintre functionari si cetdtenti, fiind o proba impotriva acuzatiilor
care pot fi aduse acestora in exercitarea atributiilor de serviciu. Camerele pot ajuta
la prevenirea manifestarilor de coruptie, asigurarea transparentei, sporirea
performantei si responsabilitdtii angajatilor.

Legea nr. 122/2018 cu privire la avertizorii de integritate nu este
functionala, deoarece prevederile acesteia nu se aplicd la justa valoare, iar
garantiile de protectie a avertizorilor de integritate, nu sunt asigurate de catre
autoritatea de protectie. Cele relatate supra, descurajeaza angajatii care dezvaluie
practicile ilegale, deoarece nu sunt convinsi ca se va efectua o examinare obiectiva
a lor. Astfel, implementarea Programului, va asigura evaluarea mecanismului
avertizorilor de integritate si a cadrului normativ din domeniu, in vederea
identificarii solutiilor de incurajare si motivare a avertizorilor de integritate.

Un alt aspect, care necesitd a fi scos in evidentd este lipsa formatorilor
pregatiti conform necesitatilor de instruire in domeniul anticoruptie. Angajatii
MAI nu beneficiazd de instruiri externe pe domeniul anticoruptie, din lipsa
surselor financiare destinate in acest scop. Pentru perfectionarea angajatilor in
domeniu si pentru prestarea unor servicii de calitate, MAI trebuie sa atraga fonduri
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externe, totodatd, sa asigure competitivitatea si atractivitatea functiilor respective
de catre personal.

Deficiente inregistreazd si cadrul normativ si metodologic privind
monitorizarea stilului de viatd si testarea integritatii profesionale a angajatului
MAI, precum si controlul special. Aceasta carentd este cauzatd de aplicarea
superficiald a acestor mecanisme. O revizuire a cadrului normativ care le
reglementeaza, ar asigura aplicarea eficientd a masurilor de asigurare a integritatii
institutionale.

Totodatd, reforma institutiilor anticoruptie si incertitudinea privind
competentele acestora, inclusiv in interactiunea cu structurile MAI, genereaza
riscuri suplimentare Tn domeniul anticoruptie. Nefinalizarea procesului de
reformare a sectorului justitiei creeaza unele lacune si neclaritati in activitatea
autoritatilor anticoruptie. Acest fenomen este amplificat si de schimbarile
legislative operate in acest domeniu. Actorii implicati n lupta cu coruptia trebuie
sa beneficieze de reglementari clare si durabile privind competentele functionale
si, care, sa constituie baza activitatii lor. Succesul SAI in eradicarea coruptiei, este
direct dependent de succesele obtinute, urmare evolutiilor in sector.

Dublarea si diluarea competentelor de prevenire si combatere a coruptiei in
interiorul sistemului MAI (directii de prevenire a coruptiei si directii pentru
inspectia efectivului in cadrul IGPF, IGP) genereaza provocari suplimentare.
Astfel, pentru gestionarea eficienta a provocarilor si dificultatilor inregistrate in
domeniul prevenirii si combaterii manifestarilor de coruptie, precum si pentru
constituirea unui sistem unitar si coerent de asigurare a integritatii institutionale si
profesionale, in cadrul MAI a fost creat, in anul 2014, SPIA. De indata dupa acest
eveniment, Intru asigurarea gestionarii corespunzatoare a masurilor de cultivare a
climatului de integritate institutionala, prevenirea, depistarea si documentarea
abaterilor disciplinare, au fost infiintate subdiviziuni structurale de profil (Directii
inspectie efectiv) ale IGPF, IGP. Insa, pe parcurs, la nivel de minister, s-a format
o viziune separatd de dezvoltare a SAI. Reorganizarea acestor subdiviziuni
teritoriale de profil, ar duce la consolidarea de competente, uniformizarea acestora
prin asigurarea doar pe segmentul abaterilor disciplinare, iar subdiviziunea
specializatd a MAI - se va concentra pe cel de prevenire si combatere a coruptiei
in randul angajatilor.

Existenta procedurilor birocratice complexe in cadrul SAI afecteaza
celeritatea aprobarii deciziilor si consumul eficient de resurse (distribuirea
mesajelor si adreselor se realizeaza preponderent pe suport de hartie,
comunicarea electronica fiind insuficient utilizata). Incontestabil este si faptul ca,
procedurile complicate, multitudinea documentelor solicitate, termenele
prelungite prevazute pentru solutionarea oricarei cereri, afecteaza interesele a
celor, In favoarea carora aceasta se organizeaza si functioneaza. O entitate publica
moderna trebuie sa aiba mecanisme de comunicare internd, care ar reduce circuitul
documentelor impuse, cét si in scurtarea timpului afectat solutiondrii acestora.
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Comunicarea electronica insuficient utilizata, reduce eficacitatea serviciilor
prestate si a dialogului intern.

Suplimentar, lipsa unei comunicari robuste cu alti actori din domeniu
(CNA, Procuratura) genereaza o cooperare interinstitutionald rigida. Astfel,
lansarea unei platforme comune de cooperare pe domeniile de competente intre
SPIA si alte entitati publice (CNA, ANI, Procuratura), va contribui la obtinerea
unor indicatori de performanta mai calitativi.

2.3. Resurse umane

Efectivul-limita al MAI si al autoritatilor administrative si institutiilor din
subordine, constituie 18 178 unitati, dintre care 8 628 (46%) — ofiteri; 7 928 (44%)
— subofiteri, 1 487 (8,6%) salariati civili si 167 (1,2%) functionari publici.
Numarul functiilor vacante pe intreg sistemul MAI, la data de 31.12.2021, era de
2 146 de unitati sau 11,8% din efectiv (2029 de unitati - sub moratoriu). Ponderea
posturilor Tn cadrul SAI a se vedea in diagrama nr. 4:

Diagrama nr. 4: Ponderea posturilor in sistemul afacerilor interng _
50% 44% 47%

40%
30%
20%
10% 8%
-
0% —_—

Functionari publici Civili Subofiteri Ofiteri

Actualmente, se identificd o serie de probleme ce tin de mentinerea
angajatilor in serviciu, atractivitatea sistemului pentru angajare, respectarea
garantiilor prevazute de Legea nr. 288/2016 privind functionarul public cu statut
special din cadrul Ministerului Afacerilor Interne. Aceste probleme tin de
diferentierea statutelor, avantajelor si remunerarii functionarilor publici cu statut
special in cadrul organelor de drept.

Rata fluctuatiei, per ansamblu, rimane ridicati. In perioada mai 2017 -
decembrie 2021, in subdiviziunile din cadrul sistemului afacerilor interne s-au
angajat 9 435 persoane si s-au concediat 9 804 angajati. Altfel, intr-o perioada
scurtd de 4,5 ani, fluctuatia efectiva a constituit 54% din angajati. Aceasta
fluctuatie voluntara a angajatilor este una negativa si se datoreaza, in mare parte,
cariera intr-un termen, la care se asteapta angajatul; mediu de munca cu risc sporit
pentru viata si sanatate; suprasolicitare sau volum sporit de munca.
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Tinand cont de faptul ca, fluctuatia de personal se refera in mare parte la
personalul cu vechime in munca de pana la 5 ani, precum si faptul ca, la general,
fluctuatia prezinta o cotd mai mare de 50%, intr-o perioada de 5 ani, necesitatea
de angajare, in special in functiile cu statut special, persista continuu.

Actualmente, dupa trei ani de la intrarea in vigoare a Legii nr. 270/2018
privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar, se constata o diferentiere
a statutului, avantajelor si remunerarii functionarilor publici cu statut special in
cadrul organelor de drept, fapt ce favorizeaza fluctuatia personalului intre organele
de aplicare a legii (CNA, Serviciul Vamal, Procuratura), salariile angajatilor MAI
fiind mai mici comparativ cu functiile similare din cadrul acestor institutii. Astfel,
angajatii cu experientd si competente bine formate in SAI aleg abandonul in
favoarea altor locuri de munca in alte organe de aplicare a legii, ori se angajeaza
n afara orelor de serviciu la un loc de munca suplimentar, de regula, ilegal. Desi
s-a creat aceastd forma de discriminare salariald, legea nu lasa loc pentru alte
forme de recompensare si sustinere materiala a angajatilor, pentru a fi motivati si
mentinuti in sistem. Diferentierea statutului, avantajelor si remunerarii
functionarilor publici cu statut special in cadrul organelor de drept, conditioneaza
atractivitatea si mentinerea angajatilor in serviciu.

Legea nr. 288/2016 privind functionarul public cu statut special din cadrul
MAI nu este aplicabild integral, intrucat unele prevederi nu sunt acoperite
financiar/material/ legal (tratamentul sanatorial pentru recuperarea sanatatii,
necesarul de spatiu locativ de serviciu, recompensarea cheltuielilor de transport
utilizat in legatura cu exercitarea atributiilor de serviciu, sporurile pentru munca
in zilele de sarbatoare nelucratoare si/sau in zilele de repaus, dreptul la norma de
hrana).

De la intrarea in vigoare a legii mentionate si pand in prezent, nu a fost
elaborat actul normativ care urma sa reglementeze prevederea art. 45 alin. (5):
,functionarul public cu statut special are dreptul la tratament sanatorial pentru
recuperarea sanatatii, in modul stabilit de Guvern”. Aceasta prevedere nu este
aplicabila din cauza lipsei mecanismului de stabilire a potentialilor beneficiari de
tratament sanatorial, modul de acordare a facilitatii, mecanismul de realizare,
locurile unde persoanele beneficiare ar urma tratamentul.

Art. 46 al Legii nr. 288/2016 privind functionarul public cu statut special
din cadrul Ministerului Afacerilor Interne prevede asigurarea functionarilor
publici cu statut special cu spatiu locativ de serviciu, iar MAI urma sa-si creeze
acest fond. Norma juridica in cauza nu a fost dezvoltata intr-un act normativ, care
sd reglementeze aplicabilitatea.

La fel, nu au fost reglementate si implementate prevederile legale referitoare
la recompensarea cheltuielilor de transport, utilizat in legatura cu exercitarea
atributiilor de serviciu, sporurile pentru munca in zilele de sarbatoare nelucratoare
si/sau n zilele de repaus si nici dreptul la norma de hrana.

Solutionarea acestor prevederi legale, ar conduce la sporirea atractivitatii
pentru angajare si diminuarea semnificativa a ratei de fluctuatie a personalului.
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2.4. Digitalizare

Necesitatea de schimbare a situatiei actuale persista si pe palierul
Implementarii sistemelor informationale in domeniul afacerilor interne, care are la
baza angajamentele internationale si prioritatile guvernamentale, inclusiv cerintele
determinate de asigurarea ordinii si securitatii publice, combaterea criminalitatii,
gestionarea situatiei epidemiologice, migratia si asigurarea calitatii serviciilor
publice prestate.

Oportunitatile de dezvoltare pe domeniul afacerilor interne, prin prisma
utilizarii sistemelor informationale, astazi sunt mai accesibile datorita politicilor
guvernamentale de implementare a conceptului de guvernare deschisa, de aplicare
a tehnicilor avansate ale platformei guvernamentale de tip ,,cloud” si altor servicii
guvernamentale de platforma, dar si de interoperabilitatea acestora prin
intermediul MConnect.

Aceste servicii permit dezvoltarea sistemelor informationale utilizate de
organele de drept si subdiviziunile din domeniul afacerilor interne, inclusiv prin
crearea unor solutii informatice specializate, in baza experientei autoritatilor
similare din strainatate.

Valorificarea acestor oportunitati si obtinerea rezultatelor in timp cat mai
scurt, va contribui la dezvoltarea liniard si neintrerupta a procesului informatic, cu
costuri reduse si impact maxim.

Infrastructura TIC in domeniul afacerilor interne (LAN, WAN, hardware,
software, baze de date, instrumente de training si instruire) are un potential vast
pentru dezvoltare.

In pofida faptului c&, subdiviziunile MAI dispun de echipamente aferente
Tehnologiilor Informationale (in continuare - Tl) la moment, baza materiala pe
segmentul TI (computere, servere, periferice) nu corespunde integral necesitatilor.

O alta problema o constituie stagnarea proceselor de dezvoltare a retelelor
locale in sediile subdiviziunilor MAL.

Acest fapt se explica inclusiv printr-un deficit mare de specialisti in
domeniul Tehnologiilor Informationale si de Comunicatii (in continuare — TIC) la
nivelul subdiviziunilor, iar competentele specialistilor angajati necesitd a fi
sporite, inclusiv intreprinse activitati de motivare a personalului specializat din
domeniul TIC al afacerilor interne.

In acelasi timp, resursele financiare alocate pentru sectorul TIC, sunt
insuficiente. Acest fapt este vizibil atat la nivel central, cat si pentru subdiviziunile
teritoriale.

Dezvoltarea solutiilor TIC in SAI, in mare masura, a fost realizatd din
resursele alocate din bugetul de stat, dar si din sursele donatorilor. Tn acest proces
deseori nu a fost asiguratd continuitatea proiectelor, iar in conditiile lipsei
suportului financiar din partea bugetului de stat, la etapele de post-implementare,
multe dintre solutiile software au devenit inutilizabile, iar altele - au fost stopate.
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Unele solutii software sunt utilizate de mai multe autoritati de drept pentru
formarea resurselor informationale de stat, care sunt in proprietatea MAI si/sau
gestionate de acesta (Registrul Informatiei Criminalistice si Criminologice,
Sistemul informational pentru evidenta contraventiilor, Registrul de Stat al
Armelor, Registrul Accidentelor Rutiere), iar altele - sunt utilizate exclusiv pentru
necesitati interne/institutionale.

in SAI, pe langa imbunititirea unor sectoare deja acoperite cu solutii TIC,
exista necesitatea stringenta de acoperire si a altor domenii de activitate, prin
elaborarea si implementarea acestor solutii TIC, cu aprobarea cadrului de
reglementare necesar.

Pentru actualizarea arhitecturii de date la situatia curenta, au fost studiate
modificarile cadrului normativ, inclusiv de reglementare internd. A fost analizat
impactul asupra arhitecturii TIC institutionale produs de reforma administratiei
publice centrale, precum si de reorganizarile din cadrul MALI, la etapele anterioare.
Reforma administrativa, simplificarea mecanismului de eliberare a actelor
permisive, implementarea solutiilor de tipul ,,ghiseu unic”, modificarea Codului
Penal si Codului Contraventional, sunt doar unii dintre factorii, care au avut impact
pentru arhitectura de date a MAL.

Urmare analizelor efectuate, a fost constatata necesitatea extinderii utilizarii
unor aplicatii comune existente (Sistemul informational automatizat ,, Registrul
Informatiei Criminalistice si Criminologice”, Sistemul informational ,,Registrul
Electronic al Contraventiilor”, Sistemul informational integrat al Biroului
Migratie si azil, Sistemul \nformational \ntegrat al Politiei de Frontiera), precum
si implementarea/extinderea de noi aplicatii de platforma la nivelul MAI (ex.
Sistemul informational automatizat de evidenta dactiloscopica, Sistemul
informational ,,Centrul Operational de Coordonare”, Sistemul informational
automatizat ,, Registrul de Stat al Armelor ”, in varianta noua). Acest fapt a permis
si inlocuirea unor fluxuri traditionale cu fluxuri digitale.

O alta parte considerabila de date este obtinutd/accesata prin utilizarea unor
sisteme informationale specializate si apoi integrate in alte fluxuri, activitdti si
sisteme informationale. Lipsa interoperabilitatii intre diferite resurse
informationale impune existenta in continuare a situatiilor, cand informatia critica
este disponibila doar in regim de vizualizare, apoi manual este introdusa in alt
sistem informational (ex: la completarea unor date in SII BMA).

Prin prisma activitatilor de gestiune si inventariere centralizata a arhitecturii
de aplicatii si echipamente TIC a MAI, a fost identificatda necesitatea
implementdrii unor instrumente si procedee de evidenta unicd a ciclului de viatd a
componentelor la nivel de arhitectura TIC, altele decat evidenta contabila.

Analiza nivelului de realizare in perioada anticipata a proiectelor planificate
de transformare TIC a MAI a identificat ca, fiecare proiect este asociat unui
domeniu de interventie: procese, oameni, aplicatii, infrastructura.
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Analiza rapoartelor de executare a proiectelor externe indica faptul ca,
investitiile majore i1n domeniul TIC, sunt efectuate in majoritatea cazurilor, din
suportul bugetar extern.

MAI, in conformitate cu obiectivele Planului national de actiuni pentru
implementarea Acordului de Asociere dintre Republica Moldova - Uniunea
Europeana in perioada anilor 2017-2019 (HG nr. 1472/2016), precum si ale
Strategiei de dezvoltare a Politiei pentru anii 2016-2020 (HG nr. 587/2016), i-a
revenit sarcina de dezvoltare a unui sistem de comunicatii pentru situatii de
urgentd in standard TETRA (Terrestrial Trunked Radio), la nivel national, care
reprezinta un standard european pentru comunicatiile radio profesioniste.

Astfel, in anul 2017, a fost initiat proiectul ,,Asigurarea unui sistem de
comunicatii fiabil si eficient pentru scopuri operationale in cadrul Politiei”
(prevazut in Matricea de politici, anexd a Acordului de finantare
CRIS:ENI/2015/038-144 ,,Suport pentru dezvoltarea Politiei”). Obiectivul general
al proiectului, era asigurarea acoperirii nationale cu servicii de comunicatii critice
conform tabelului nr. 1:

Tabelul nr.1: Acoperirea cu servicii de comunicatii critice
% de acoperire pentru terminalele mobile
Toata Republica | Centre Raionale Drumuri Sectoare de politie
nationale
94,23 99,85 96,57 92,91
% de acoperire pentru terminalele portabile
Toata Republica | Centre Raionale Drumuri Sectoare de politie
nationale
73,63 96,21 83,51 68,02

Sursa: Informatii furnizate de Serviciul Tehnologii Informationale al MAI

Implementarea proiectului TETRA a fost finalizata cu succes, in anul 2016,
prin proiectul ,,Cross Border Infrastructure” din cadrul Programului Operational
Comun Romania - Republica Moldova pentru anii 2007-2013, realizat cu suportul
Uniunii Europene. Proiectul prevedea crearea unei magistrale de transport de date
radio-releu, care sa asigure fluxul de informatii securizat dintre subdiviziunile
MAI (ex. fluxul de date al Politiei de Frontiera din punctele de trecere ale
frontierei; fluxul video de la camerele de termoviziune).

Pe parcursul anilor 2017-2020, a fost asiguratd instalarea i
operationalizarea a 66 statii de baza si crearea a 56 legaturi radio releu. Pentru
activitdtile respective, preponderent s-a optat pe utilizarea infrastructurii de turnuri
detinute de MAI (Cross Border Infrastructure), care insa, nu asigura acoperirea
integrald a teritoriului tarii. Astfel, s-a utilizat si infrastructura detinuta de
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operatorii de telefonie mobila, cum ar fi Moldtelecom, Orange, Moldcell, precum
si 1.S. ,,Radiocomunicatii”.

In rezultatul implementarii proiectului, s-a asigurat crearea unui sistem unic,
specializat, de ultima generatie, pentru comunicatii critice, care urmeaza sa devina
instrumentul de baza pentru serviciile specializate de urgenta, dar si pentru alte
autoritati, iar de buna functionare a acestuia, va depinde eficienta si calitatea
serviciilor oferite catre populatie si salvarea de vieti omenesti, in diverse situatii
de risc. Astfel, persista sarcina iminenta de sporire a ratei accesului neintrerupt la
sistemele informationale automatizate si comunicatiile electronice pe domeniul
afacerilor interne, crearea instrumentului national securizat de comunicatii critice,
disponibil pentru toate institutiile de aplicare a legii si pentru sistemul national al
apardrii, in special, serviciile speciale de urgenta.

Pe segmentul prestarii serviciilor publice si gestionarii sistemelor
informationale, in prezent Nomenclatorul integrat al serviciilor publice
administrative la nivel national cuprinde 688 de servicii, dintre care 62 (9%) sunt
prestate de subdiviziunile MAI. Dintre acestea, doar 13 servicii sunt digitalizate si
pot fi accesate on-line.

Concomitent, ghiseul unic al actelor permisive emise de institutiile publice
din Republica Moldova, cuprinde 130 de licente, certificate si autorizatii, dintre
care 9 se elibereaza de MAI (serviciile de paza si securitate, autovehicule speciale
si regimul de utilizare al armelor) si pot fi solicitate si achitate online.

In acest context, existd necesitatea automatizarii activitatii subdiviziunilor
operative, celor cu competente de evidentd si control pentru optimizarea si
automatizarea proceselor de examinare a solicitarilor cetdtenilor, adoptarea
deciziilor si furnizarea, dupa caz, a autorizatiei in forma digitala.

De mentionat cd, intr-o proportie impunatoare, in interactiunea cu
subdiviziunile MAI, cetatenii recurg la achitari in regim on-line. Astfel, n anul
2020, 18% din volumul tranzactionat prin intermediul serviciilor mPay, a fost
aferent achitarii serviciilor prestate de subdiviziunile MAI, inclusiv amenzi
contraventionale, taxe pentru acte juridice si permisive sau taxe percepute la
admiterea cetatenilor straini. Respectiv, existd necesitatea extinderii ariei de
servicii acordate cetdtenilor, cu posibilitatea achitarii costurilor aferente in regim
on-line.

In exercitarea atributiilor de serviciu angajatii din SAI apeleazi la resurse
informationale atat interne, cat si externe (ex. Sl gestionate de Serviciul Vamal,
Agentia Servicii Publice, Serviciul Fiscal de Stat). Estimativ, exista cel putin 16
registre gestionate de detindtori externi, care sunt accesate de angajatii MAL.

Concomitent, si sistemele informationale automatizate (in continuare - SIA)
gestionate nemijlocit de subdiviziunile MAI (Registrul Informatiei Criminalistice
si Criminologice (RICC); Registrul de evidenta a contraventiilor, a cauzelor
contraventionale si a persoanelor care au savarsit contraventii, Registrul
Accidentelor Rutiere (RAR); Registrul de Stat al Armelor, Sistemul automatizat de
supraveghere a circulatiei rutiere ,, Control Trafic” si Registrul Dactiloscopic),
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sunt accesate de alte autoritati nationale, care activeaza in domeniul ordinii si
securitatii publice.

Utilizarea bazelor de date si registrelor electronice obliga subdiviziunile din
SAI sa asigure securitatea informationala si protectia datelor cu caracter personal.
Aceste masive informationale, constituie des obiecte ale atacurilor cibernetice, din
exteriorul si interiorul statului.

Tn acest sens, s-a cristalizat necesitatea sporirii gradului de protectie fizica
integritatii si confidentialitatii datelor stocate.

Pe palierul de securitate ciberneticd, Republica Moldova a ratificat
Conventia Consiliului Europei privind criminalitatea informatica prin Legea nr.
6/2009. Totodata, a fost adoptatd Legea nr. 20/2009 privind prevenirea si
combaterea criminalitatii informatice si au fost operate modificari la Codul penal
al Republicii Moldova nr. 985/2002 in corespundere cu prevederile Conventiei
ratificate. Cu toate acestea, nu au fost implementate integral multiple prevederi de
ordin material si procesual, inclusiv cele ce tin de dezvoltarea centrelor
guvernamentale si institutionale de reactie la incidente de securitate cibernetica,
inclusiv in cadrul MAI, care urmeaza sa activeze la nivel institutional 24/7.
Aceasta activitate este indisolubil legatd de implementarea principiilor de
securitate cibernetica de ordin tehnic si organizatoric pentru sistemele si resursele
informationale gestionate.

Legea nr. 71/2007 cu privire la registre reglementeaza raporturile juridice si
modul de instituire, inregistrare, tinere, reorganizare si lichidare a registrelor. De
asemenea, legea stabileste conditiile de tinere a registrelor, cerintele fata de acestea
precum si atributiile organelor de control al registrelor. Elaborarea si tinerea
registrelor conform prevederilor stipulate in lege, va asigura un regim juridic
propice pentru utilizarea datelor din aceste registre, in special in format electronic,
care este 0o componentd de baza a activitdtii de digitizare pentru domeniul
afacerilor interne, aplicabile in folosul comunitatii.

Sistemul de management al securitatii informatiei nu este implementat si
gestionat centralizat, controlul situatiei are un caracter de reactie 1a incidente si se
efectueaza doar in cazul aparitiei unor probleme.

Reiesind din importanta securitatii cibernetice si protectiei datelor cu
caracter personal, cu care lucreazd angajatii autoritatilor administrative si
institutitlor din subordinea Ministerului Afacerilor Interne, securitatea
informationald reprezinta una dintre punctele - cheie in dezvoltarea sistemelor
informatice si a resurselor informationale. Concomitent, existd necesitatea
elabordrii si aprobarii cadrului normativ pentru sistemele informationale nou
create, dupd caz, ajustarea cadrului normativ existent pentru resursele
informationale care urmeaza a fi dezvoltate.

Prezentul Program indica directiile - cheie privind asigurarea securitatii
datelor cu caracter personal si securitate cibernetica, bazandu-se pe experienta
pozitiva din domeniul managementului securitdtii cibernetice.
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Tn rezultatul implementarii programului se urméreste scopul unificarii la
nivel institutional si national, a politicilor si procedurilor de asigurare a protectiei
resurselor informationale, dar si extinderea aplicarii politicilor si reglementarilor
aferente managementului securitatii informatiei de catre toate institutiile MALIL

I11. OBIECTIVE GENERALE

1. Modernizarea sistemului de formare profesionald si cercetare pe
domeniul afacerilor interne

Personalul bine pregétit constituie una dintre premisele importante pentru
activitatea organelor de aplicare a legii, datorita carui fapt sunt reduse cazurile de
incdlcare a drepturilor omului, nivelul de criminalitate este mentinut la un nivel
scazut, iar cetatenii obtin Increderea si sentimentul de securitate in societate si in
stat. Prin acest obiectiv se va schimba paradigma proceselor de formare
profesionald a angajatilor din sistemul afacerilor interne, prin sporirea calitatii
instruirii initiale si pregatirii profesionale axate pe practicile europene avansate si
orientate la dezvoltarea competentelor si aptitudinilor derivate din standardele
ocupationale ale angajatorului. Indeplinirea obiectivului va asigura formarea
profesionala conform necesarului de instruire ale angajatorului pe toate domeniile
de activitate ale sistemului afacerilor interne

TINTACE | TINTACE

INDICATORI VALOAREA | 'RMEAZA | URMEAZA
=le =t INFOISIUMF\;S’SILOR REF]ZE)REINTA AL b

: ANUL 2022 ATINSA IN | ATINSA IN

ANUL 2025 | ANUL 2030

Reducerea Ministerul Afacerilor 10,85% 8% 6%
fluctuatiei Interne
personalului in
sistemul

afacerilor interne

(Tinta nationala

ODD 4.3; 8.5.;
8.8.; 10.3.; ODD
4, 8, 10)

2. Asigurarea caracterului unitar, transparent, durabil si echitabil al
managementului resurselor umane din sistemul afacerilor interne

Indeplinirea obiectivului este orientati spre asigurarea respectarii
garantiilor si drepturilor prevazute de Legea nr. 288/2016 privind functionarul
public cu statut special din cadrul Ministerului Afacerilor Interne, si anume:
diminuarea considerabild a ratei fluctuatiei voluntare in sistem, cresterea calitatii
profesionale a personalului, eliminarea conditiilor de-motivante pentru activitate,
eficientizarea procedurilor de personal si sporirea atractivitatii pentru angajare.
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TINTA CE TINTA CE
INDICATORI SURSA VALgéREA URMEAZA | URMEAZA
DIE Il INFORMATIILOR | REFERINTA ! o | LU AN
’ ANUL 2022 ATINSA IN IN ANUL
ANUL 2025 2030
Capacitati de Ministerul 60% 80% 95%
formare a Afacerilor Interne
personalului
calificat pe intreg
palierul de
specialitati in
domeniul
afacerilor interne

3. Diminuarea zonelor si numdrului de persoane vulnerabile la coruptie

Prevenirea si combaterea coruptiei in randul personalului afacerilor interne,
reprezintd o prioritate-cheie. Realizarea obiectivului va permite constituirea si
functionarea unui sistem unitar i coerent, de asigurare a integritatii institutionale
si profesionale in cadrul Ministerului Afacerilor Interne. Totodatd, realizarea
obiectivului va contribui la imbunatatirea imaginii sistemului afacerilor interne in
randul societatii, prin prisma prestarii serviciilor in mod onest, bazate pe principiul
,,ZEro coruptie”.

TINTACE | TINTACE
INDICATORI SURSA VALDAREA | URMEAZA | URMEAZA
DIS RS INFORMATIILOR | REFERINTA a F! A AF LU N2
’ ANUL 2022 ATINSA IN IN ANUL
ANUL 2025 2030
Gradul de Ministerul 50 53 55
intolerantd la Afacerilor Interne (Numarul de
coruptie a denunturi)
angajatilor din Furnizori de
sistemului date/Parteneri:
afacerilor interne Centrul National
in crestere cu 10 Anticoruptie
p.p.
(Tinta nationala
ODD 16.5.; ODD
16)

4. Consolidarea climatului de integritate si ordonarea unitara a
competentelor de prevenire si combatere a coruptiei in cadrul sistemului
afacerilor interne

Un rol important la asigurarea climatului de integritate 7l au conducatorii de
toate nivelurile, insd acestia, promoveaza uneori un management defectuos, fiind
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limitati in organizarea si dirijarea activitatii efectivului subordonat. Astfel,
investitia in resurse umane calificate, motivate, dedicate si instruite corespunzator
in paralel cu modernizarea institutiei, prin dezvoltarea noilor instrumente
inteligente, va crea confortul de siguranta si securitate a cetatenilor.

TINTACE | TINTACE

INDICATORI SURSA VALDAREA | URMEAZA | URMEAZA
IS ARACT INFORMATIILOR | REFERINTA a F! 2 AF Iz HILING £
’ ANUL 202’2 ATINSA IN IN ANUL
ANUL 2025 2030
Sporirea gradului Ministerul 50% 75% 100%

de aplicare unitara Afacerilor Interne
a competentelor in

toate unitatile Furnizori de

sistemului date/Parteneri:

afacerilor interne Centrul National
Anticoruptie

5. Automatizarea proceselor informationale, de lucru si prestare a
serviciilor digitalizate Tn vederea sporirii increderii si sigurantei cetatenilor

Realizarea obiectivului presupune crearea, implementarea si asigurarea
accesului la instrumente digitale si la resurse informationale 24/7 necesare
automatizarii sau suportului activitatilor conform competentelor institutiilor din
domeniul afacerilor interne.

Totodata, obiectivul va asigura realizarea unor comunicatii fiabile pentru
autoritatile de drept si serviciile speciale de urgentd pentru micsorarea timpului de
reactionare la incidente, optimizarea proceselor, eliminarea riscurilor si
eficientizarea reactionarilor prompte la situatii de urgenta si calamitati naturale.

Concomitent, va diversifica cdile de acces la serviciile publice si
administrative prestate de autoritatile si institutiile din domeniul afacerilor interne,
in conformitate cu prevederile Legii nr. 234/2021 cu privire la serviciile publice si

.....

.....

TINTACE | TINTACE
INDICATORI SURSA VALg’é‘REA URMEAZA | URMEAZA
IS URAC INFORMATIILOR | REFERINTA i F! 2 AF LLze U DG 2
’ ANUL 2022 ATINSA IN IN ANUL
ANUL 2025 2030
Cresterea Ministerul 13 servicii 33 53
numarului Afacerilor Interne digitalizate
serviciilor publice din 62 prestate
digitalizate din Furnizori de date/
numar total de Parteneri:
servicii prestate Agentia de
Guvernare
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Electronica;
Serviciul Tehnologia
Informatiei si
Securitate
Cibernetica

6. Consolidarea sistemelor de management al serviciilor TIC si securitatii
informationale

Tehnologiile informationale si informatia sunt instrumente principale
pentru realizarea obiectivelor si atingerea tintelor dezvoltarii durabile ale
autoritatilor si institutiilor din domeniul afacerilor interne. Respectiv, fortificarea
capacitatilor in baza instrumentelor digitale va contribui la satisfacerea cerintelor
consumatorilor si la Tmbunatétirea continud a proceselor si modului de prestare a
serviciilor publice online.

Concomitent, realizarea obiectivului presupune eliminarea riscurilor de
securitate cibernetica privind atacurile informationale asupra resurselor
institutionale si datelor confidentiale pentru neadmiterea deteriorarii, modificarii
sau chiar stergerii neautorizate si protejarea resurselor informationale
departamentale si de stat. Aditional, obiectivul presupune, sporirea rezilientei la
incidentele de securitate si respectarea masurilor/politicilor de securitate
cibernetica.

institutionala
majorata de
gestionare a

Afacerilor Interne

Furnizori de date/

serviciilor in Parteneri:
domeniul TIC Agentia de
Guvernare
Electronica;

Serviciul Tehnologia
Informatiei si
Securitate
Cibernetica

TINTACE | TINTACE
INDICATORI SURSA VALg’éREA URMEAZA URMEAZAV
JAE Py INFORMATIILOR | REFERINTA I
g ANUL 2022 ATINSA IN IN ANUL
ANUL 2025 2030
Capacitatea Ministerul 10% 55% 85%
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IVV. OBIECTIVE SPECIFICE
Operationalizarea obiectivelor generale ale Programului
va fi realizata prin intermediul urmatoarelor obiective specifice:

numarului de persoane
vulnerabile la coruptie

in inspectoratele generale ale MAI pana finele
anului 2025

integritatii institutionale pana la 100 %

Valoarea de Tinta care
Obiectivele generale Obiectivele specifice Indicatori de rezultat al politicii referinta urmeazi a fi
publice (2022) atinsa
(2025)
1. Modernizarea sistemului 1.1. Imbunitatirea procesului Formarea initiala, continua si 42% 90%
de formare profesionala si educational/formarii profesionale in baza profesionald a personalului din
cercetare in domeniul bunelor practici pana in anul 2025 sistemul afacerilor interne asigurata in
afacerilor interne proportie de 90% din necesarul de
instruire
1.2. Cresterea vizibilitatii si a impactului Cel putin 3 proiecte de cercetare 1 12
activitatii de cercetare prin obtinerea de sustinute anual
rezultate demonstrabile si utile pentru sistemul
afacerilor interne
2. Asigurarea caracterului 2.1. Asigurarea eficientei si transparentei Reducerea cu 10 p.p. a fluctuatiei 35% 25%
unitar, transparent, durabil | evolutiei in carierd si a proceselor de gestiune | personalului cu vechime in munca de
si echitabil al a personalului pand la 5 ani
managementului resurselor 2.2. Garantarea protectiei sociale, juridice si Asigurarea implementarii garantiilor 3 6
umane din sistemul bunastarii angajatilor sociale prevazute de actele normative in
afacerilor interne domeniu
2.3. Standardizarea necesitatilor de dotare a Standardul dotarilor aprobat 0 1
activitatii de formare profesionald pana in anul
2025 Cel putin 10 spatii amenajate logistic 0 10
3. Diminuarea zonelor si 3.1. Diminuarea factorilor de risc la coruptie Cresterea numarului de evaluéri a 25% 100%
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implementare a resurselor informationale de
stat si departamentale in domeniul afacerilor
interne pana 1n 2025

3.2. Cresterea gradului de educare si Cresterea cu 35 p.p. a numarului de 20% 55%
responsabilizare a personalului din domeniul angajati responsabilizati pana in anul
afacerilor interne privind impactul coruptiei 2025
asupra societatii
4. Consolidarea climatului de | 4.1. Optimizarea si aplicarea eficienta a Sporirea perceptiei personalului privind 80% 100%
integritate si ordonarea instrumentelor anticoruptie pana in anul 2025 | gradul de aplicare a masurilor de
unitara a competentelor de asigurare a integritatii institutionale cu
prevenire si combatere a cel putin 20 p.p. pana in anul 2025
coruptiei in cadrul sistemului | 4.2. Reglementarea competentelor de Cresterea gradului de implementare a 45% 100%
afacerilor interne prevenire si combatere a coruptiei in cadrul recomandarilor analizelor institutionale
sistemului afacerilor interne pana la finele pana la 100% pana in anul 2025
anului 2025
5. Automatizarea proceselor | 5.1. Cresterea gradului de accesibilitate la Sporirea pana la 75% a gradului de 60% 5%
informationale, de lucru si sistemele informationale automatizate si acoperire cu infrastructura de
prestare a serviciilor comunicatiile electronice in domeniul comunicatii
digitalizate n vederea afacerilor interne pana in anul 2025
sporirii increderii si 5.2. Crearea conditiilor de munca de calitate Sporirea pana la 75% a numarului 30% 5%
sigurantei cetitenilor inalta pentru a stimula cresterea eficientei locurilor de munca asigurate cu conditii
angajatilor in domeniul TIC pana in anul 2025 | inalte de lucru
5.3. Evaluarea, reingineria (dupa caz) si Crearea a 7 si dezvoltarea a 14 resurse 0 7
digitalizarea proceselor informationale de informationale 25 32
lucru si a serviciilor in domeniul afacerilor
interne acordate cetdtenilor
6. Consolidarea sistemelor de | 6.1. Cresterea capacitatii institutionale proprii | Diminuarea cu 40 p.p. a gradului de 90% 50%
management al serviciilor in domeniul tehnologiilor informatiilor si externalizare a serviciilor in domeniul
TIC si securitatii comunicatiilor pana in anul 2025 TIC
informationale 6.2. Crearea mecanismelor juridice de Numarul actelor normative aprobate 0 10
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V. IMPACT

Investitiile in capitalul uman, destinat prevenirii si combaterii criminalitatii,
salvarii oamenilor si inlaturarii consecintelor diferitor calamitati si incidente
naturale sau artificiale, mentinerii ordinii si securitatii publice, vor conferi
sustenabilitate pe termen lung cresterii increderii societdtii in autoritdtile de
aplicare a legii ale din sistemul afacerilor interne.

Cetatenii se vor simti mai protejati, intr-un mediu securizat, odatd cu
obtinerea si mentinerea unui efectiv de functionari publici cu statut special
calificati, cu un nivel de educatie ridicat, cu capacititi de a se adapta noilor
tehnologii si de a percepe si contracara noile tendinte ale elementului infractional.

Studiile, inovarile si cercetdrile stiintifice efectuate prin implementarea
Programului, vor evidentia si vor veni cu solutii privind diminuarea riscurilor
actuale legate de mediul de securitate si vor transfera expertiza citre beneficiarii
care aplicd legea, sau acorda ajutor populatiei.

In esentd, principiul privind consolidarea responsabilititii, eficientei,
transparentei si profesionalismului in sistemul afacerilor interne va continua sa fie
aplicat asupra intregului domeniu de activitate. Astfel, prin implementarea
Programului se va realiza optimizarea cheltuielilor bugetare, evitdndu-se dublarea
sau triplarea dotarilor similare pentru mai multe entitati din cadrul Ministerului
Afacerilor Interne.

Ministerul Afacerilor Interne va dispune de un singur complex de instruire
si formare profesionald, care va contribui la asigurarea caracterului unitar,
aplicativ si durabil al procesului de organizare a invatamantului si formarii
competentelor profesionale, in baza bunelor practici internationale, ajustate la
contextul national.

Programul este Tndreptat spre atragerea tinerilor la studii si mentinerea
acestora in Republica Moldova, diminuarea reticentei ulterioare a lor de a lucra in
serviciul comunitatii. Implementarea noilor instrumente de instruire si evaluare a
resurselor umane in conditii transparente si echitabile, respectarea garantiilor si
protectiei sociale, prevdazute de lege si imbunatatirea continud a acestora,
tehnologiilor performante pentru combaterea fenomenelor infractionale vor fi
beneficiile cu care vor fi atrasi si mentinuti tinerii in sistemul afacerilor interne.

Programul va avea un impact considerabil in mediul social din cauza ca,
sporirea profesionalismului si integritatii resurselor umane din sistemul afacerilor
interne va Tmbundtdti capacitatea de interactiune cu societatea si, respectiv, va
creste nivelul de incredere al acesteia 1n autoritatile de aplicare a legii.

Pentru atingerea acestui impact, accent va fi pus pe formarea initiala,
continua si de specializare a competentelor personalului, conform cerintelor si
performantelor solicitate de angajator.

Totodata, reproiectarea si implementarea mecanismului de instruire, centrat
pe competentele derivate din standardele ocupationale ale posturilor si optimizarea

Y:\200\2022\HOTARARI\31187\31187 - redactat (ro).docx



34

sistemelor formal si informal de invatamant, va facilita gestionarea eficientd a
fondurilor bugetare destinate instruirii la nivelul sistemului afacerilor interne.

Un alt aspect, asupra cdruia vor fi propuse solutii este dezvoltarea resursei
umane intr-o maniera integra si onesta. Implementarea acestui aspect va asigura
realizarea si implementarea principiului ,tolerantd zero” fatd de coruptie In
sistemul afacerilor interne.

Respectiv, odata ce riscurile de coruptie vor fi identificate, rezultatul
diminuarii acestora Se va materializa printr-un impact inalt asupra imaginii
pozitive a institutiei, calitatii imbunatatite a serviciilor acordate si climatului de
integritate.

Viteza de dezvoltare a tehnologiilor informationale si de comunicatii a scos
in evidenta o serie de lacune la care autoritatile de aplicare a legii trebuie sa
reactioneze cu solutii inovatoare.

In acest context, eforturile vor fi directionate spre extinderea utilizarii
instrumentelor inteligente de analiza a informatiilor; asigurarea accesului la toate
datele necesare pentru desfasurarea activitatilor operationale; securizarea datelor;
interoperabilitatea dintre sistemele informationale; implementarea fluxurilor de
lucru in forma electronica; modernizarea si Securizarea retelei corporative a MAI;
consolidarea infrastructurii TIC, inclusiv implementarea retelelor Intranet
performante si securizate la nivelul sediilor subdiviziunilor MAI; implementarea
st dezvoltarea sistemului de comunicatii fixe si mobile, inclusiv implementarea
canalelor de comunicare securizate cu autoritatile de aplicare a legii intonationale.
Aceste interventii vor spori capacitatile de asigurare a ordinii si securitatii publice,
combaterii fenomenelor infractionale, terorismului si crimelor transfrontaliere,
garantand astfel un nivel inalt de securitate la nivel national.

In final, realizarea programului va contribui la reducerea fluctuatiei,
personalului, cresterea capacitatilor de formare a personalului calificat pe intreg
palierul de specialitati, sporirea gradului de intoleranta la coruptie si cresterea
numarului serviciilor publice digitalizate prestate de Ministerul Afacerilor Interne,
fapt care va conduce, inevitabil, la cresterea increderii cetatenilor in organele de
aplicare a legii si va creste siguranta persoanei in societate.

V1. COSTURI

Implementarea Programului de consolidare a increderii si sigurantei
societatii prin formare profesionald, integritate si digitalizare a sistemului
afacerilor interne pentru anii 2022-2025 se va efectua din contul mijloacelor
aprobate anual in bugetul public national si din asistenta financiara si tehnica
acordatd autoritdtilor si institutiilor responsabile de catre organizatiile
internationale si partenerii de dezvoltare.

Costurile pentru implementarea Programului sunt identificate in baza
actiunilor si prioritatilor sectoriale pentru dezvoltarea formarii profesionale,
eliminarea riscurilor de coruptie si digitalizarea sistemului afacerilor interne.
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Estimarea costurilor stabilite pentru fiecare actiune planificatd, poate devia
in functie de rezultatele activitatilor de achizitie competitive.

Mentinerea si dezvoltarea infrastructurii de instruire si cercetare, climatul
de integritate si digitalizarea sistemului se vor finanta din bugetul de stat, in functie
de necesitatile identificate, planificate si aprobate anual. Pentru implementarea
unor actiuni ce tin de realizarea atributiilor functionale, nu sunt necesare resurse
financiare, acestea fiind realizate din bugetul aprobat al autoritatilor si institutiilor
implicate.

Tabelul alaturat cuprinde costul estimat pentru fiecare an de implementare
st valorile cumulative ale costurilor preconizate pentru activitatile Programului.
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Costurile estimative
pentru realizarea Programului de consolidare a increderii

si digitalizare a sistemului afacerilor interne
pentru anii 2022-2025 (mii lei)

Obiectivele specifice

2022 | 2023 |

2024

2025

Total

Bugetul total

1.1. Imbunititirea procesului
educational/ formarii profesionale
in baza bunelor practici pana in
anul 2025

100,0 500,0

150,0

40 000,0

40 750,0

1.2. Cresterea vizibilitatii si a
impactului activitatii de cercetare
prin  obtinerea de rezultate
demonstrabile si utile pentru
sistemul afacerilor interne

- 215,0

1000,0

1215,0

2.1. Asigurarea eficientei si
transparentei evolutiei in carierd si
a proceselor de gestiune a
personalului

150,0 | 1460,0

1610,0

2.2. Garantarea protectiei sociale,
juridice si bundstarii angajatilor

200,0

200,0

2.3. Standardizarea necesitatilor
de dotare a activitdtii de formare
profesionald pand in anul 2025

44 860,0

246
825,0

291
685,0

3.1. Diminuarea factorilor de risc
la coruptie 1Tn inspectoratele
generale din cadrul Ministerului
Afacerilor Interne pand la finele
anului 2025

3.2. Cresterea gradului de educare
si responsabilizare a personalului
din domeniul afacerilor interne
privind impactul coruptiei asupra
societatii

250,0

250,0

4.1. Optimizarea si aplicarea
eficienta a instrumentelor
anticoruptie pand in anul 2025

2 000,0

2 000,0

4.2. Reglementarea competentelor
de prevenire si combatere a
coruptiei in cadrul sistemului
afacerilor interne pand la finele
anului 2025

5.1. Cresterea gradului de
accesibilitate  la sistemele
informationale automatizate si
comunicatiile  electronice  in

25972,2 56
782,5

54 680,0

150
040,5

287
475,2
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Obiectivele specifice

2022

2023

2024

2025

Total

domeniul afacerilor interne pana in
anul 2025

5.2. Crearea conditiilor de munca
de calitate Tnalta pentru a stimula
cresterea eficientei angajatilor in
domeniul TIC pana in anul 2025

312
450,0

360
000,0

236
000,0

908
450,0

5.3. Evaluarea, reingineria (dupa
caz) si digitalizarea proceselor
informationale de lucru si a
serviciilor in domeniul afacerilor
interne acordate cetatenilor

44
621,7

55450,0

5450,0

105
771,7

6.1. Cresterea capacitatii
institutionale proprii in domeniul
tehnologiilor  informatiilor  si
comunicatiilor pana in anul 2025

6.2. Crearea  mecanismelor
juridice de implementare a
resurselor informationale de stat si
departamentale  Tn domeniul
afacerilor interne pana in 2025

TOTAL

26 222,2

416
029,2

518
340,0

678
565,5

1639
156,9
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VII. SURSA DE FINANTARE

Programul de consolidare a increderii si sigurantei societdtii prin formare
profesionald, integritate si digitalizare a sistemului afacerilor interne pentru anii
2022-2025 wurmeazda a fi implementat prin intermediul urmatoarelor

programe/subprograme bugetare:

1. Programul ,,35 — Afaceri Interne”:
- 35/01 - Politici si management in domeniul afacerilor interne;
- 35/02 - Ordine si siguranta publica;

- 35/03 - Migratie si azil;
- 35/04 - Trupe de carabinieri;

- 35/05 - Servicii de suport in domeniul afacerilor interne;

- 35/06 - Managementul frontiereli;

- 35/07 - Cercetari stiintifice aplicate In domeniul afacerilor interne.
2. Programul ,,37 - Protectie si salvare in situatii exceptionale”:

- 37/02 - Protectie civila si situatii exceptionale;

- 37/03 - Protectie si salvare pe apa.

3. Programul ,,27 - Rezervele materiale de stat si de mobilizare”:

- 27/01 - Politici si management al rezervelor materiale ale statului;
- 27/02 - Rezerve materiale ale statului;

-27/03 - Servicii de suport in domeniul rezervelor materiale ale statului.
4. Programul ,,88 — Invatamant™:

- 88/09 - Invatamant profesional tehnic post-secundar;

- 88/10 - Invatamant superior;

- 88/12 - Perfectionarea cadrelor.

VIIIl. RISCURI

DE IMPLEMENTARE

Pentru a spori sansele implementari cu succes a Programului, care ar putea

f1 afectat de o serie de riscuri, sunt

1dentificate un set de masuri de diminuare a

riscurilor, menite sa reduca impactul si probabilitatea realizarii acestora:

(razboi) in regiune

RISCURI NIVELUL MASURI DE REMEDIERE
ANTICIPATE | RISCULUI
Situatia geopolitica Inalt Razboiul de pe teritoriul Ucrainei (situatia

incerta privind statutul localitatilor din
stanga Nistrului) va afecta de o maniera
substantiala Republica Moldova, acesta
fiind o sursad de instabilitate si insecuritate
majord pentru functionarea statului, implicit
a sistemului afacerilor interne si a
activitatilor anticoruptie.

Eliminarea/diminuarea acestui risc este
direct dependentd de evolutia situatiei
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regionale si mondiale, actiunile globale
centrate pe incheierea actiunilor de rdzboi
din imediata apropiere a Republicii
Moldova. In acest sens, solutionarea
situatiei critice depaseste capacitatile MAI,
or, doar factorii decizionali/forumurile
internationale pot fi sursa si mijlocul de
remediere a acestui risc.

Perpetuarea Tnalt Actiunile de razboi din apropierea
(adancirea) crizei Republicii Moldova, sanctiunile economice
economice globale aplicate Federatiei Ruse, precum si

,criza gazelor” in Europa, iminent vor
provoca adancirea crizei economice deja
existente, ca efect a pandemiei COVID-19
din perioada 2020-2021. Instabilitatea
economicd poate provoca si actiuni de
proteste in masa, ceea ce poate duce la
devierea sau stagnarea proceselor de
reformd a MAI, inclusiv pe segmentul
anticoruptie. Remedierea acestui risc este
posibila prin aplicarea a trei solutii: sporirea
garantiilor (inclusiv sociale) a angajatilor
MAI, a atasamentului acestora fatd de
profesie, asigurarea conditiilor decente de
muncd si a infrastructurii de asigurare a
integritatii, precum si divizarea
riguroasd/clara a sarcinilor subdiviziunilor
MALI, prin eliminarea atributiilor improprii
(atragerea la realizarea unor sarcini
improprii). Ca solutie macro pentru
atenuarea acestui risc ar fi accesarea
fondurilor externe, suportul partenerilor de
dezvoltare pentru intreg statul Republica

Moldova.
Rezistenta la Tnalt Experienta demonstreaza ca orice actiuni de
reforma MAI in reforma genereaza rezistentd/respingere din
general si partea celor carora le sunt adresate. Tn mod
anticoruptie, in evident, reformele isi propun sd modifice
special atitudinea si modelele comportamentale,

inclusiv sd impuna respectarea unor inalte
standarde de conduita profesionald si
integritate. Rezistenta angajatilor din sistem
la noile instrumente si rigori, pot sa afecteze
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sustenabilitatea si durabilitatea actiunilor de
reforma, in special, actiunile anticoruptie
orientate spre asigurarea unui comportament
integru. Pentru a diminua intensitatea
acestui risc, este important ca actiunile
anticoruptie sa fie consecvente si
intransigente, fiind aplicatd o abordare
complexa, bipartitd: pe de o parte sd se
asigure un set de garantii si un pachet social
atractiv. si motivant, pe de altd parte,
actiunile de sanctionare sd fie iminente
(iminenta pedepsei pentru orice incidente de
integritate, inclusiv excluderea dreptului de
a beneficia de garantiile aplicabile
angajatilor sistemului MAI). Aditional, este
importantd selectia, promovarea si numirea
conducdtorilor din cadrul MAI pe criterii
obiective si meritocratice, in conditiile, in
care anume conducatorii sunt actorii de baza
in asigurarea climatului de integritate
institutionala, primordial prin exemplul

personal.
Deficitul resurselor Mediu Procedurile recente de recrutare a noilor
umane angajati pentru MAI demonstreaza lipsa

atractivitatii functiilor, cauzatd de mai multi
factori: imaginea partial compromisa a
sistemului, lipsa unor garantii/pachet
social/salariu motivante, precum si lipsa
numadrului necesar de persoane calificate
care sa fie admise Tn sistem. Penuria de
personal in cadrul MAI duce, Tn anumite
cazuri la angajarea unor colaboratori care nu
corespund  Intocmai  standardelor  si
criteriilor pentru admitere in profesie si,
respectiv, cu risc sporit de a fi implicate n
activitdti de coruptie. Diminuarea acestui
risc poate fi asiguratd prin cresterea
atractivitatii pozitillor n cadrul MAI
(oferirea unor salarii motivante, spre
exemplu), amplificarea actiunilor de
comunicare externa pozitiva care sa fortifice
imaginea sistemului afacerilor interne
(spoturi motivationale), sporirea
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capacitatilor de formare in cadrul
institutiilor de invatamant a MAI.

Invechirea rapidi a Mediu Dotarea (modernizarea/schimbarea)
tehnologiilor tehnologiilor in domeniul TIC cel putin cu
gestionate de MAI 20% anual pe toate ramurile (LAM,
pe fundalul terminale TETRA, SI).

aparitiei noilor
necesitati si
provocari.

IX. AUTORITATI/INSTITUTII RESPONSABILE
DE IMPLEMENTARE

Responsabile de implementarea Programului sunt autoritatile si institutiile
publice implicate in procesul de formare profesionalda initiala si continua,
subdiviziunile responsabile de protectia internd si combaterea coruptiei,
subdiviziunile responsabile de dezvoltarea si mentenanta tehnologiilor
informationale si comunicatiilor din sistemul afacerilor interne. Acestea sunt cu
atributii si competente nemijlocite si conexe:

1. cu competente nemijlocite la formarea profesionala initiala si continua:

a) Academia ,,Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne;

b) Centrul de Excelenta in Securitatea Frontierei,

c) Centrul de instruire al Inspectoratului General de Carabinieri;

d) Centrul de instruire (cu statut de directie) al Inspectoratului General
Situatii de Urgenta;

e) Directia de politici de personal si Invatamant a MALI,

f) Directia management resurse umane a IGP;

g) Directia management resurse umane a IGC;

h) Directia generalda management resurse umane a IGPF;

I) Directia management resurse umane a IGSU;

J) Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare;

k) Agentia Nationalad pentru Cercetare si Dezvoltare.

2. cu atributii conexe domeniilor formarii profesionale si managementului
resurselor umane in sistemul afacerilor interne:

a) Ministerul Afacerilor Interne;

b) Ministerul Educatiei si Cercetarii,

c) Ministerul Finantelor;

d) Ministerul Justitiei;

e) Ministerul Culturii;

a) Inspectoratul General al Politiei;

b) Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta;

c) Biroul migratie si azil;

d) Inspectoratul General al Politiei de Frontiera;

a) Inspectoratul General de Carabinieri;
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b) Casa Nationala de Asigurari Sociale;

c) Compania Nationald de Asigurari in Medicing;

3. cu competente nemijlocite in combaterea coruptiei §i protectiei interne:

a) Serviciul protectie interna si anticoruptie al MAI,

b) Centrul National Anticoruptie;

C) Procuratura Generala.

4. cu competente nemijlocite in domeniul digitalizarii:

a) Ministerul Afacerilor Interne (Comitetul TIC, Comitetul Securitate
Informationald);

b) Serviciul Tehnologii Informationale al MAI;

c) Agentia Guvernare Electronica;

d) Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica.

In procesul de implementare a Programului, autorititile responsabile vor
coopera cu alte autoritdti ale administratiei publice centrale, organizatiile
neguvernamentale, precum si cu partenerii de dezvoltare.

X. PROCEDURI DE RAPORTARE

Implementarea Programului de consolidare a increderii si sigurantei
societatii prin formare profesionald, integritate si digitalizare a sistemului
afacerilor interne pentru anii 2022-2025, se va realiza in conformitate cu Planul de
actiuni privind implementarea acestuia.

Procesul de monitorizare si raportare se va realiza pe parcursul perioadei de
implementare a Programului, in vederea stabilirii gradului de realizare a actiunilor,
gradului de conformitate a actiunilor intreprinse cu cele planificate, identificarii
cauzelor nerealizarii n termen a actiunilor planificate si modificarilor pentru
imbundtdtirea procesului de implementare.

Rezultatele implementarii vor fi incluse in raportul de progres, care se
elaboreazd anual de catre Ministerul Afacerilor Interne, in baza informatiilor
prezentate de catre autoritatile/institutiile responsabile de implementare.

In cazul actiunilor cu mai multi responsabili de implementare, rolul de
coordonator/ executor primar al implementarii 11 revine primei autoritati/institutii
indicate. Executorul primar va generaliza informatiile executorilor secundari si o
va prezenta in termenii stabiliti Ministerului Afacerilor Interne. Rapoartele de
progres trebuie sa ofere, inclusiv, date cantitative cu privire la progresul realizarii
obiectivelor specifice si a indicatorilor de rezultat.

Procesul de evaluare a implementarii Programului va fi desfasurat pentru
formularea unei imagini obiective bazate pe relevanta, efectivitatea, eficienta,
durabilitatea si impactul Programului pe termen mediu.

Activitatile de evaluare privind implementarea Programului vor fi realizate
dupa cum urmeaza:

a) raportul de evaluare intermediara a realizarii Programului (Ia mijlocul
termenului), cu aprecierea gradului de realizare a activitatilor specifice etapei,
indicatorilor de impact si rezultat, inclusiv a tintelor. Raportul, de asemenea, va
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cuprinde lectii invatate, capacitatea de a produce efecte de durata si recomandari
(dupa caz) pentru urmatoarea etapa de implementare;

b) raportul de evaluare finald a realizarii Programului (dupa finalizarea
perioadei de realizare a Programului), cu aprecierea gradului de realizare a
activitatilor, indicatorilor de impact si rezultat, inclusiv a tintelor. Raportul, de
asemenea, va cuprinde lectii invatate, impactul, rezultatele obtinute si recomandari
pentru urmatorul ciclu de planificare.

Rapoartele de evaluare vor contine:

1. sumarul executiv (descrierea scopului si obiectivelor Programului,
rezultatele obtinute in procesul de implementare, concluziile si recomandarile
principale);

2. introducere (descrierea succinta a Programului, a scopului evaludrii, a
metodelor de evaluare si a constrangerilor in procesul de evaluare);

3. constatari (prezentarea detaliatd a rezultatelor evaluarii, in conformitate
cu criteriile de relevanta, eficacitate, eficientd, durabilitate si, in cazul evaluarii
finale, impactul Programului);

4. concluzii (descrierea succintd a concluziilor facute in baza evaludrii);

5. recomandari (descrierea activitatilor recomandate pentru Imbunatatirea
situatiei din domeniul sau subdomeniul inclus in Program si a documentului
propriu-zis, in cazul evaluarii intermediare).

Rapoartele de evaluare interna vor fi elaborate de Ministerul Afacerilor
Interne, cu suportul autoritdtilor/institutiilor responsabile de implementarea
Programului.

In cazul in care evaluarea intermediard atestd devieri de la activititile
planificate (actiunile, indicatorii de rezultat si monitorizare), raportul evaluarii
intermediare poate constitui temei pentru initierea procesului de modificare a
Planului de actiuni privind implementarea Programului.

Societatea civila poate fi implicata pentru aprecierea nivelului de atingere a
obiectivelor Programului prin elaborarea rapoartelor alternative.

Rapoartele alternative reprezintd un indicator important in procesul
evaluarii impactului Programului asupra societatii si sursa de informatii necesara
orientarii corecte a actiunilor autoritatilor implementatoare.

La finele fiecarei perioade de raportare si respectiv evaluare, vor fi
intreprinse si masurile de diminuare a riscurilor reflectate la compartimentul
riscuri de implementare, precum si cele de remediere a deficientelor aparute pe
parcursul implementarii obiectivelor/actiunilor.

in scopul asigurdrii transparentei procesului de implementare a prezentului
Program, rapoartele anuale de monitorizare, precum si rapoartele intermediare si
finale de evaluare vor fi publicate pe pagina web-oficiala a Ministerului Afacerilor
Interne. Totodata, se va asigura mediatizarea progreselor pentru publicul larg,
precum si diseminarea informatiilor relevante populatiei si partenerilor.
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XI. PLANUL DE ACTIUNI
privind implementarea Programului de consolidare a increderii
si sigurantei societitii prin formare profesionala, integritate si digitalizare

a sistemului afacerilor interne pentru anii 2022-2025

Obiective Actiune Indicatori de Costuri de Sursa de Termen Institutie Parteneri
specifice monitorizare implementare finantare de responsabila
(mii lei) realizare
Obiectiv general nr.1: Modernizarea sistemului de formare profesionali si cercetare in domeniul afacerilor interne
1.1 1.1.1. Elaborarea unui Ordin aprobat Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul Procuratura
Imbunitatirea mecanism de alocatiilor autoritatilor 2023 Afacerilor Generala
procesului participare a cadrelor bugetare responsabile Interne
educational/ didactice, stiintific- (Directia
formarii didactice si politici de
profesionale in formatorilor titulari Tn personal si
baza bunelor activitatea practica de invatamdnt
practici pana in | aplicare a legii Academia
anul 2025 ., Stefan cel
Mare”);
Ministerul
Justitiei;
Ministerul
Justitiei
(Administratia
Nationala a
Penitenciarelor)
1.1.2. Asigurarea Ordin aprobat; 400,0 mii lei Bugetul Trimetrul Ministerul ANACEC,;
formarii profesionale Personal angajat; Academiei 11 2023 Afacerilor Ministerul
continue a personalului | Program autorizat Interne Justitiei
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didactic din organele »Stefan cel (Directia (Administratia
de aplicare a legii Mare” politici de Nationala a
(modulul personal si Penitenciarelor)
psihopedagogic, invatamant;
formare formatori) Academia

., Stefan cel

Mare”)

1.1.3. Instituirea unui Ordin Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul Procuratura
mecanism formalizat interinstitutional alocatiilor autoritatilor 112023 Afacerilor Generala
de comunicare aprobat bugetare responsabile Interne
profesionala de pe (Directia
pozitii de parteneriat politici de
dintre prestatorul personal si
serviciilor de formare invatamdnt
profesionala si instruire Academia
si beneficiarii de "Stefan cel
personal instruit in Mare”, IGP.
vederea adaptarii si IGPF, IGC,
corectdrii continue a BMA),
continuturilor de Ministerul
instruire la necesitatile Justitiei (ANP)
practice de activitate Serviciul Vamal
1.1.4. Fuzionarea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
institutiilor de Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor 11 2023 Afacerilor
invatamant, centrelor Proiect de lege bugetare responsabile Interne
de instruire ale aprobat de Guvern (Directia
institutiilor s transmis politici de
subordonate ale MAI si Parlamentului personal si
Clubului sportiv central invatamdnt,

,,Dinamo” in cadrul
unei singure instituitii
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de invatamant — Academia
Academia ,,Stefan cel ., Stefan cel
Mare” Mare”

IGC; IGPF;

IGSU; CSC

,,Dinamo”)
1.1.5. Revizuirea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
structurilor si statelor Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor 11 2023 Afacerilor
de organizare pe bugetare responsabile Interne
domeniul sistemului de (Directia
invatamant si cercetare politici de
al MAI in vederea personal si
sporirii calitatii invatamdnt,
studiilor si formarii Academia
profesionale initiale si ., Stefan cel
continue Mare”; IGC;

IGPF; IGSU;
CSC

,,Dinamo”)
1.1.6. Elaborarea, Program aprobat In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul Serviciul de
aprobarea si alocatiilor autoritatilor 1112023 Afacerilor Protectie si Paza
implementarea bugetare responsabile Interne de Stat;
programului de (Directia Ministerul
invatamant unificat politici de Justitiei
pentru formarea initiala personal si (ANP)
a subofiterilor, centrat invatamant,
pe competente Academia

profesionale si
obtinerea deprinderilor
practice avansate in
aplicarea legii (pentru
functia in care a fost

., Stefan cel

Mare”; IGP;

IGC; IGPF;
IGSU)
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angajat, in
conformitate cu
practicile avansate
europene §i
internationale de
instruire practica a
subofiterilor)

1.1.7. Elaborarea, Ordin aprobat Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul Agentii de paza
aprobarea si alocatiilor autoritatilor | 2024 Afacerilor si protectie
implementarea bugetare responsabile Interne interesate
conceptului de formare (Directia
continua politici de
institutionalizata a personal §i
subofiterilor, invatamant,
angajatilor din agentiile Academia
de paza, protectie si ., Stefan cel
detectiv Mare”, IGP,
IGC, IGPF,
IGSV);
Serviciul de
Protectie si Paza
de Stat,
Ministerul
Justitiel
(ANP)
1.1.8. Elaborarea, Program aprobat In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
aprobarea si alocatiilor autoritatilor | 2024 Afacerilor
implementarea bugetare responsabile Interne
programului de studii (Directia
pentru formarea initiala politici de
a ofiterilor, angajati din personal si
sursa externa, centrat invatamant,
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pe competente Academia
profesionale si ., Stefan cel
obtinerea deprinderilor Mare”, IGP,
practice avansate in IGC, IGPF,
aplicarea legii IGSU, BMA);
Ministerul
Justitiei
(ANP)
1.1.9. Elaborarea, Ordin aprobat Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
aprobarea si alocatiilor autoritatilor | 2024 Afacerilor
implementarea bugetare responsabile Interne
conceptului de formare (Directia
continua politici de
institutionalizata a personal §i
ofiterilor invatamant)
Academia
., Stefan cel
Mare”, IGP,
IGC, IGPF,
IGSU)
1.1.10. Stabilirea Ordin Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
anuald a necesarului de | interdepartamental alocatiilor autoritatilor I 2023 Afacerilor
instruire pentru aprobat bugetare responsabile Interne
organele de aplicare a (Directia
legii Tn vederea politici de
diversificarii ofertelor personal §i
de formare continud invatamant,
institutionalizata pentru Academia
functionari publici cu ., Stefan cel
statut special Mare”; IGP;
IGC; IGPF;
IGSU; BMA);
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Ministerul
Justitiei
(ANP)
1.1.11. Elaborarea Ordin Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
standardelor de interdepartamental alocatiilor autoritatilor I 2023 Afacerilor
pregatire profesionala aprobat bugetare responsabile Interne
manageriald si (Directia
extinderea ofertelor de politici de
formare manageriala personal §i
pentru autoritatile de invatamant,
aplicare a legii Academia
., Stefan cel
Mare”; IGP;
IGC; IGPF;
IGSU; BMA)
Ministerul
Justitiei
(ANP)
Ministerul
Finantelor
Q)
1.1.12. Digitalizarea HG aprobata; In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
procedurilor de 2 procese alocatiilor autoritatilor | 2023 Afacerilor
evaluare anuala/ digitalizate bugetare responsabile Interne
periodica a (Directia
cunostintelor politici de
functionarilor publici personal si
cu statut special/ invatamdnt,
carabinieri in vederea STI)
excluderii influentei
factorilor subiectivi
asupra calificativelor

Y:\200\2022\HOTARARI\31187\31187 - redactat (ro).docx



50

1.1.13. Dezvoltarea Platforma digitala | 100,0 mii lei Bugetul Trimestrul Ministerul
sistemului de formare de instruire autoritatilor I Afacerilor
continua la locul de operationalizata; responsabile 2023 Interne
munca pe platforma Ordin aprobat (Directia
digitala de instruire la politici de
distanta personal si
invatamant,
Academia
., Stefan cel
Mare”; STI)
1.1.14. Elaborarea Ordin aprobat Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
metodologiei privind alocatiilor autoritatilor | 2024 Afacerilor
sistemul de acumulare, bugetare responsabile Interne
recunoastere si (Directia
echivalare a creditelor politici de
profesionale personal si
transferabile invatamdnt,
Academia
., Stefan cel
Mare”)
1.1.15. Regionalizarea Act normativ Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
serviciilor de formare aprobat alocatiilor autoritatilor i Afacerilor
profesionald la locul de bugetare responsabile 2024 Interne
munca (Directia
politici de
personal §i
invatamdnt)
1.1.16. Revizuirea si Hotarare de In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul Ministerul
reluarea programului Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor Il Afacerilor Educatiei si
de invatamant la privind alocarea bugetare responsabile 2023 Interne Cercetarii;
specialitatea 1032.1 locurilor la studii (Academia ANACEC
Securitate civila si ., Stefan cel
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publica in cadrul cu finantare Mare”; IGP;

Academiei ,,Stefan cel bugetara IGC; BMA)

Mare”

1.1.17. Infiintarea Hotirare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul Ministerul

programului de Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor 1112024 Afacerilor Educatiei si

invatamant la privind alocarea bugetare responsabile Interne Cercetarii,

specialitatea 1032.3 locurilor la studii (Academia ANACEC

Salvatori si pompieri in cu finantare ., Stefan cel

cadrul Academiei bugetara Mare”, IGSU)

»otefan cel Mare”

1.1.18. Infiintarea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul Ministerul

programului de Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor 1112023 Afacerilor Educatiei si

invatamant la privind alocarea bugetare responsabile Interne Cercetarii;

specialitatea 1032.4 locurilor la studii (Academia ANACEC

Securitatea frontierei in cu finantare ., Stefan cel

cadrul Academiei bugetara Mare”; IGPF)

»otefan cel Mare”

1.1.19. Infiintarea Plan de In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul Ministerul

programului de invatamant alocatiilor autoritatilor 1112023 Afacerilor Educatiei si

masterat de elaborat si aprobat bugetare responsabile Interne Cercetarii;

profesionalizare la (Academia Inspectoratul

,Drept ., Stefan cel pentru Protectia

contraventional” cu Mare”) Mediului;

accentul pe practica Agentia

documentarii Nationala

contraventiilor pentru Sandtate

Publica;
Agentia pentru
Protectia

Consumatorilor
si
Supravegherea
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Pietei; Agentia

Nationala
pentru
Siguranta
Alimentelor
1.1.20. Reevaluarea Contracte de 100,0 mii lei Bugetul Trimestrul Ministerul ARACIS
externd a programelor evaluare externa Academiei v Afacerilor (Agentia de
de invatamant de la ncheiate; »Stefan cel 2022 Interne evaluare a
Ciclul I si Ciclul II ale Certificat de Mare” (Academia calitatii in
Academiei ,,Stefan cel | acreditare acordat ., Stefan cel invatamantul
Mare” Mare”) superior din
Bucuresti,
Romania)
1.1.21. Acreditarea Contract de 150,0 mii lei Bugetul Trimestrul Ministerul Agentia de
institutionala a acreditare Academiei 1V 2024 Afacerilor evaluare externa
Academiet ,,Stefan cel institutionala »otefan cel Interne inscrisa in
Mare” semnat; Mare” (Academia EQAR
Certificat de ., Stefan cel
acreditare Mare”)
institutionala
1.1.22. Crearea Facilitati create si | 40 000,0 mii Bugetul Trimestrul Ministerul Autoritatea
facilitatilor pentru spatii de instruire lei Inspectoratului | 1V 2025 Afacerilor Aeronautica
instruire si operare a si operare General al Interne (IGPF, Civila;
aeronavelor fara pilot amenajate Politiei de Academia Ministerul
la bord Frontiera ., Stefan cel Educatiei si
Mare”) Cercetarii
1.1.22. Elaborarea Metodologie In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
metodologiei de aprobata; alocatiilor autoritatilor IV 2023 Afacerilor
evaluare a angajatilor Numarul de bugetare responsabile Interne (DPPT;
conform practicilor angajati evaluati Academia
europene ., Stefan cel

Y:\200\2022\HOTARARI\31187\31187 - redactat (ro).docx




53

Mare”; SPIA;

cercetare prin
obtinerea de
rezultate
demonstrabile si
utile pentru
sistemul
afacerilor interne

securitatii publice
specifice activitatii in
domeniul afacerilor
interne in vederea
actualizarii tematicilor
de cercetare in
concordanta cu

., Stefan cel

Mare”; DPPI;

SPIA; IGP;
IGC; IGPF;
BMA)

IGP; IGC,;
IGPF; BMA)
1.1.23. Modificarea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
nomenclatorului Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor 112023 Afacerilor
domeniilor de formare bugetare responsabile Interne
profesionala in (Academia
invatamantul superior ., Stefan cel
prin introducerea noii Mare”; BMA);
specialitati la ciclul I Ministerul
(licenta) ”1032.5 Educatiei si
Managementul Cercetarii
migratiei” (HG
nr.482/2017)
1.1.24. Infiintarea Hotirare de In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul Ministerul
programului de Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor 1112023 Afacerilor Educatiei si
invatamant la bugetare responsabile Interne Cercetarii;
specialitatea ”1032.5 (Academia ANACEC
Managementul ., Stefan cel
migratiei” in Academia Mare”, BMA)
”Stefan cel Mare”
1.2. Cresterea 1.2.1. Evaluarea Necesar de In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul Procuratura
vizibilitatii si a necesarului de cercetare stabilit alocatiilor autoritatilor IV 2023 Afacerilor Generald;
impactului cercetare a domeniilor bugetare responsabile Interne Serviciul Fiscal
activitatii de criminalitatii si (Academia de Stat
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prioritatile sistemului
afacerilor interne

1.2.2. Lansarea Numarul de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul Procuratura
proiectelor de cercetare proiecte de alocatiilor autoritatilor IV 2023 Afacerilor Generalg;
prin colaborare dintre cercetare lansate bugetare responsabile Interne Ministerul
subdiviziunile de (Academia Justitiei;
cercetare ale ., Stefan cel Serviciul Fiscal
Academiei ,,Stefan cel Mare”; DPPI; de Stat
Mare” si autoritatile de SPIA; IGP;
aplicare a legii IGC; IGPF;

BMA)
1.2.3. Digitalizarea Fond digital creat | 1 000,0 mii lei Bugetul Trimestrul Ministerul Ministerul
bibliotecii Academiei Academiei IV 2024 Afacerilor Educatiei si
»otefan cel Mare” si »otefan cel Interne Cercetarii
crearea fondului Mare” (Academia
digitalizat de surse ., Stefan cel
bibliografice precum si Mare”)
cresterea fondului
bibliografic de
specialitate cu surse
bibliografice noi,
inclusiv, editate Tn alte
state, in vederea
asigurdrii accesului
publicului, angajatilor
din organele de
aplicare a legii
1.2.4. Implementarea Soft anti-plagiat 85,0 mii lei Bugetul Trimestrul Ministerul
sistemului de verificare implementat; Academiei 11 2023 Afacerilor
anti-plagiat pentru Regulament »otefan cel Interne
toate genurile de aprobat prin Ordin Mare” (Academia
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publicatii stiintifice si ., Stefan cel
metodice din sistemul Mare”)
afacerilor interne
1.2.5. Initierea Procedura initiata; | 50,0 mii lei Bugetul Trimestrul Ministerul
procedurii de evaluare Raport de Academiei 1112023 Afacerilor
externa (acreditare) a autoevaluare »otefan cel Interne
Scolii doctorale a elaborat Mare” (Academia
Academiei ,,Stefan cel ., Stefan cel
Mare” Mare”);
ANACEC
1.2.6. Acreditarea Revista Legea si 80,0 mii lei Bugetul Trimestrul Ministerul
revistelor stiintifice ale viata si Anale Academiei 1112023 Afacerilor
Academiei ,,Stefan cel stiintifice ale »otefan cel Interne
Mare” in calitate de Academiei Mare” (Academia
publicatii stiintifice de | ,,Stefan cel Mare” ., Stefan cel
profil la nivel national/ acreditate Mare”),
international, indexare ANACEC
n baze de date
recunoscute
1.2.7. Cresterea Proiecte de In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
numadrului de aplicari cercetare alocatiilor autoritatilor IV 2025 Afacerilor
pentru finantarea de acceptate pentru bugetare responsabile Interne
proiecte de cercetare finantare bugetara (Academia
din bugetul de stat, ., Stefan cel
specifice domeniului Mare”)
afacerilor interne Agentia
Nationala
pentru
Cercetare si
Dezvoltare
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1.2.8. Initierea Numarul de Bugetele Bugetul Trimestrul Ministerul
parteneriatelor participari in proiectelor de | autoritatilor IV 2025 Afacerilor
internationale de parteneriate de cercetare implicate Interne
cercetare pe domeniile cercetare (Academia
de interes pentru MAI internationale ., Stefan cel
Mare™)
1.2.9. Cresterea Minim 20 de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
numarului de absolventi alocatiilor autoritatilor IV 2025 Afacerilor
absolventi ai Scolii bugetare implicate Interne
doctorale a Academiei (Academia
»otefan cel Mare” ., Stefan cel
Mare”)

afacerilor interne

Obiectiv general nr.2: Asigurarea caracterului unitar, transparent, durabil si echitabil al managementului resurselor umane din sistemul

2.1. Asigurarea
eficientel si
transparentei
evolutiel In
carierd sia
proceselor de
gestiune a
personalului

2.1.1. Platforma 1 310,0 mii lei Asistenta Trimestrul Ministerul PNUD Moldova
Operationalizarea operationalizata externa, I Afacerilor
platformei de depunere Proiectul de 2023 Interne
a dosarelor la angajare suport pentru (Directia
pentru modernizarea si reforma politici de
debirocratizarea institutiilor de personal si
procesului de recrutare aplicare a legii invatamant,
si selectare din Republica Academia

Moldova ., Stefan cel

(PNUD Mare™)

Moldova)
2.1.2. Implementarea Ordin aprobat 150,0 mii lei Asistenta Trimestrul Ministerul PNUD Moldova
noilor metodologii de Metodologii externa; IV 2022 Afacerilor
evaluare a capacitatilor implementate; Interne
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profesionale la Sistem Proiectul de (Directia
angajare informational suport pentru politici de
implementat; Reforma personal si
institutiilor de invatamant,
aplicare a legii Academia
din Republica ., Stefan cel
Moldova Mare”)
(PNUD
Moldova)
2.1.3. Proiectarea si Sistem 150,0 mii lei Asistenta Trimestrul Ministerul PNUD Moldova
aplicarea noului sistem | informational de externa 111 2023 Afacerilor
de recrutare si selectie recrutare creat; Proiectul de Interne
pentru admiterea n Numar de suport pentru (Directia
institutiile de abiturienti testati Reforma politici de
invatamant ale MAI institutiilor de personal si
care sa evalueze aplicare a legii invatamdnt,
potentialul initial de din Republica Academia
dezvoltare profesionala Moldova ., Stefan cel
(PNUD Mare”)
Moldova)
2.1.4. Dezvoltarea unui Ordin aprobat Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
mecanism nou de alocatiilor autoritatilor 1112023 Afacerilor
»recruting” in cadrul bugetare responsabile Interne
sistemului afacerilor (Directia
interne politici de
personal §i
invatamant,
Academia
., Stefan cel
Mare”);
ANP
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2.1.5. Modificarea art. Proiect de lege Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
70, alin. (4) din Legea | aprobat de Guvern alocatiilor autoritatilor 1112023 Afacerilor
nr. 288/2016 privind si transmis bugetare responsabile Interne
functionarul public cu Parlamentului (Directia
statut special din cadrul politici de
Ministerului Afacerilor personal si
Interne Tn vederea invatamdnt)
mentinerii statutului de
functionar public cu
statut special pentru
studentii bugetari din
cadrul Academiei
»otefan cel Mare”
2.1.6. Reglementarea Ordin aprobat In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
statutului elevului, alocatiilor autoritatilor 1112023 Afacerilor
studentului, bugetare responsabile Interne
functionarului public (Directia
cu statut special politici de
debutant, audientului personal si
din cadrul MAI invatamant,
Academia
"Stefan cel
Mare”)
2.1.7. Constituirea unui Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
mecanism de calcul si Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor | Afacerilor
recuperare a bugetare responsabile 2023 Interne
cheltuielilor pentru (Directia
instruire in institutiile politici de
MAI in cazurile personal si
incetarii raporturilor de invatamant,
serviciu n Academia
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conformitate art. 26 si ,,Stefan cel
38 al Legii 288/2016 Mare”);
Ministerul
Educatiei si
Cercetarii;
Ministerul
Apararii
2.1.8. Ajustarea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
reglementarilor interne | Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor I Afacerilor
privind uniformele bugetare responsabile 2023 Interne (IGP;
IGPF; IGC;
IGSU; BMA;
Academia
., Stefan cel
Mare”)
2.1.9. Uniformizarea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
modelelor legitimatiilor | Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor v Afacerilor
de serviciu in cadrul bugetare responsabile 2024 Interne (IGP;
MAI IGPF; IGC;
IGSU)
2.1.10. Elaborarea Ordin aprobat Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
metodologiei de alocatiilor autoritatilor i Afacerilor
evaluare anuald a bugetare responsabile 2023 Interne,
gradului de satisfactie a (Directia
angajatilor in raport cu politici de
managementul personal si
subdiviziunii invatamant;
Academia
., Stefan cel
Mare”; SPIA)
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2.1.11. Revizuirea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul Cancelaria de
procedurilor de Guvern aprobata; alocatiilor autoritatilor I Afacerilor Stat
organizare a Sl creat bugetare responsabile 2024 Interne
concursurilor de (Directia
ocupare a functiilor in politici de
vederea asigurarii personal si
transparentei evolutiei invatamant
n cariera prin aplicarea STI)
evaluarilor In regim
digital
2.1.12. Revizuirea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
standardelor Comisiei Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor v Afacerilor
Medicale Militare a bugetare responsabile 2022 Interne
MAI referitoare la (Directia
baremul de promovare politici de
pentru candidatii la personal §i
studii/ angajare invatamdnt,
Serviciul
medical; IGC;
IGPF);
CNA;
MS
2.1.13. Fuzionarea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
Comisiilor Medico- Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor I Afacerilor
Militare din sistemul bugetare responsabile 2023 Interne
afacerilor interne (Serviciul
medical; 1GC;
IGPF)
MS
2.2. Garantarea | 2.2.1. Identificarea Propuneri Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
protectiei mecanismelor in identificate si alocatiilor autoritatilor 11 2024 Afacerilor
sociale, juridice | vederea inlaturarii Thaintate bugetare responsabile Interne
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s1 bunastarii
angajatilor

discrepantelor Ministerului (Directia
financiare salariale Finantelor politici de
dintre sistemul personal si
afacerilor interne si alte invatamant),
institutii din sectorul MMPS
bugetar
2.2.2. Asigurarea Proiectul Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
recompensarii Regulamentului alocatiilor autoritatilor IV 2023 Afacerilor
cheltuielilor pentru cu privire la bugetare responsabile Interne
transport Th contextul asigurarea (Directia
indeplinirii atributiilor recompensarii politici de
de serviciu a cheltuielilor personal si
functionarilor publici pentru transport a invatamant)
cu statut special functionarilor

publici cu statut

special elaborat;

Hotarare de

Guvern aprobata
2.2.3. Asigurarea Proiectul de lege In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
drepturilor salariale aprobat de Guvern alocatiilor autoritatilor | Afacerilor
depline a functionarilor si transmis bugetare responsabile 2024 Interne
publici cu statut special Parlamentului (Directia
in perioada aflarii la politici de
formare profesionala personal si

invatamant)

2.2.4. Asigurarea Hotarare de 200,0 mii lei Bugetul Trimestrul Ministerul
dreptului la asistenta Guvern aprobata Ministerului 11 2024 Afacerilor
juridica, acordata pe Afacerilor Interne
baza de cerere, pentru Interne (Directia
situatii care privesc politici de

indeplinirea atributiilor
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cazare si hrana a

de serviciu, conform personal si
procedurii stabilite de invatamdnt)
Ministerul Afacerilor
Interne
2.2.5. Elaborarea Proiect de lege Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
proiectului de lege aprobat de Guvern alocatiilor autoritatilor I Afacerilor
privind dreptul la si transmis bugetare responsabile 2023 Interne
angajare in munca a Parlamentului (Directia
functionarului public politici de
cu statut special in personal si
afara serviciului, in invatamdnt,
scopul obtinerii Academia
veniturilor “Stefan cel
suplimentare legale Mare”);
MJ
2.3. 2.3.1. Asigurarea Complet de 2 975,0 mii lei Bugetul Trimestrul Ministerul
Standardizarea cursantilor participanti uniforma Academiei IV 2025 Afacerilor
necesitatilor de la instruirea initiala si prestabilit; »Stefan cel Interne
dotare a continuad cu tinuta de Echipament si Mare” (Academia
activitatii de instruire, echipament si | mijloace speciale ., Stefan cel
formare mijloace speciale de procurate si Mare”)
profesionala instruire distribuite
pana in anul conform
2025 necesarului de
formare
2.3.2. Elaborarea si Hotarare de In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
aprobarea unui Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor | Afacerilor
mecanism unic in bugetare responsabile 2023 Interne
cadrul MAI de (Academia
compensare a ,,Stefan cel
cheltuielilor pentru Mare”;
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cursantilor/ audientilor IGP; IGC;
delegati la cursurile de IGPF; IGSU;
formare initiala si BMA);
continua Ministerul
Educatiei;
Ministerul
Apararii;
Ministerul
Agriculturii
2.3.3. Amenajarea la 3 Centre regionale | 2 500,0 mii lei Bugetul Trimestrul Ministerul
nivel regional a amenajate Surse externe | autoritatilor IV 2025 Afacerilor
spatiilor de instruire responsabile; Interne
destinate pentru Asistenta (IGP; IGC;
desfasurarea instruirilor partenerilor de IGPF; IGSU;
la locul de munca dezvoltare BMA)
2.3.4. Renovarea Poligon renovat 60 000,0 mii Bugetul Trimestrul Ministerul
poligonului de simulare lei; Academiei I Afacerilor
si interventii Surse externe »tefan cel 2025 Interne
profesionale pentru Mare”; (Academia
formarea angajatilor Asistenta ., Stefan cel
din autoritatile de partenerilor de Mare”)
aplicare a legii dezvoltare
2.3.5. Poligon de Poligon construit | 30 000,0 mii Bugetul Trimestrul Ministerul
simulare si interventii lei; autoritatilor I Afacerilor
profesionale pentru Surse externe | responsabile; 2025 Interne
formarea personalului Asistenta (IGPF;
angajat in autoritatile partenerilor de Academia
din domeniul dezvoltare ., Stefan cel
managementului Mare”);
integrat al frontierei de Ministerul
stat (Constructia Finantelor
Punctului de Trecere a (SV)
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Frontierei improvizat
pentru simularea
situatiilor la trecerea
frontierei, dotat cu
piste intrare-iesire,
cabine de control,
echipament destinat
controlului de nivel I si
I, monitoare portale,
echipamente si
mijloace tehnice de
asigurare a regimului
in PTF, adiacent zona
de instruire pentru
supravegherea
frontierei, cercetare de
urme §i cautare de
frontiera, dotata cu
echipamente tehnice
speciale destinate Tn
acest scop)

2.3.6. Lucrari de Poligon reparat 35 000,0 mii Bugetul Trimestrul Ministerul PNUD Moldova
reparatii capitale ale lei; Academiei 1V 2024 Afacerilor
poligonului Surse externe »Stefan cel Interne
multifunctional Mare”; (Academia
criminalistic Asistenta ., Stefan cel

partenerilor de Mare”)

dezvoltare

2.3.7. Constructia Poligon construit 9 860,0 mii Bugetul Trimestrul Ministerul Ministerul
Poligonului auto, lei; autoritatilor 1V 2024 Afacerilor Sanatatii;
destinat necesitatilor de Surse externe | responsabile; Interne SPPS;
instruire a personalului (Academia ANP

Y:\200\2022\HOTARARI\31187\31187 - redactat (ro).docx




65

care conduc mijloace Asistenta ., Stefan cel
de transport cu girofar partenerilor de Mare”; IGSU)
(stradela Lermontov 11- dezvoltare

a, 12)

2.3.8. Dotarea cu Tehnica 18 500,0 mii Bugetul Trimestrul Ministerul
tehnica computerizata computerizata si lei; Academiei IV 2025 Afacerilor
si mijloace auto pentru mijloace auto Surse externe »Stefan cel Interne
asigurarea procesului achizitionate Mare”; (Academia
de formare Asistenta ., Stefan cel
profesionala a partenerilor de Mare”)
angajatilor din sistemul dezvoltare

de aplicare a legii

2.3.9. Reparatia Lucrari executate | 132 850,0 mii Bugetul Trimestrul Ministerul
capitald, reconstructia lei; autoritatilor 1V 2025 Afacerilor
spatiilor de cazare si Surse externe | responsabile; Interne
studii pentru personalul Asistenta (Academia
aflat la studii partenerilor de ., Stefan cel
(termoizolare si dezvoltare Mare”; IGPF;
finisare fatade, IGC)

schimbarea retelelor
edilitare exterioare,
retelele electrice,
canalizare, retele
termice si apeduct)

Obiectiv general nr.3: Diminuarea zonelor si numérului de persoane vulnerabile la coruptie

3.1. Diminuarea | 3.1.1. Identificarea si Rapoarte de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
factorilor de risc | evaluarea riscurilor de | evaluare elaborate alocatiilor autoritatilor 11 2025 Afacerilor
la coruptie in coruptie in cadrul si publicate; bugetare responsabile Interne
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inspectoratele subdiviziunilor Numarul de (SPIA;
generale din subordonate ale MAI riscuri subdiviziunile
cadrul identificate, aparatului
Ministerului evaluate si central,
Afacerilor Tnregistrate n autoritdtile
Interne pana la Registrul administrative
finele anului riscurilor; si institutiile din
2025 Riscuri de subordinea
coruptie in MAI)
diminuare
3.1.2. Elaborarea, Planuri de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
monitorizarea si integritate alocatiilor autoritatilor 1112025 Afacerilor
raportarea privind elaborate; bugetare responsabile Interne
implementarea Rapoarte de (SPIA;
planurilor de integritate monitorizare autoritatile
elaborate; administrative
Numarul de si institutiile din
riscuri de coruptie subordinea
eliminate MAI)
3.1.3. Evaluarea Studiu elaborat si In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
eficientei diseminat in alocatiilor autoritatilor 1112023 Afacerilor
mecanismului de sistemul bugetare responsabile Interne (SPIA)
asigurare a integritatii administrativ al
institutionale In MAI
procesul de angajare si
promovare Tn sistemul
MALI, in vederea
excluderii factorilor de
risc
3.1.4. Evaluarea rolului | Studiu elaborat si In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
conducdtorilor din diseminat in alocatiilor autoritatilor 11 2023 Afacerilor
sistemul MAI in sistemul bugetare responsabile Interne (SPIA)
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crearea si respectarea
climatului de
integritate institutionala

administrativ al
MAI

3.2. Cresterea
gradului de
educare si
responsabilizare
a personalului
din domeniul
afacerilor interne
privind impactul
coruptiei asupra
societatii

3.2.1. Elaborarea si
diseminarea larga a
unui set de video -
tutoriale/infografice
explicative privind
drepturile si obligatiile
cetatenilor 1n raport cu
drepturile si obligatiile
personalului MAI din
zonele percepute ca
cele mai corupte,
conform Barometrului
Opiniei Publice

4 video - tutoriale
elaborate si
diseminate

250,0 mii lei;
Surse externe

Asistenta
partenerilor de
dezvoltare

Trimestrul
11 2025

Ministerul
Afacerilor
Interne (SPIA;
DMI)

3.2.2. Incheierea
acordurilor de
colaborare cu
autoritatile competente
in domeniul
anticoruptie si
elaborarea unor planuri
comune de actiuni,
inclusiv a unor sisteme
de referinta pentru
actionare rapida

Numarul de
acorduri incheiate

Tn limitele
alocatiilor
bugetare

Bugetul
autoritatilor
responsabile

Trimestrul
11 2025

Ministerul
Afacerilor
Interne (SPIA);
ANI

3.2.3. Incheierea
acordurilor cu
organizatiile societatii
civile si institutii din
mediul academic si

Numarul de
acorduri incheiate

In limitele
alocatiilor
bugetare

Bugetul
autoritatilor
responsabile

Trimestrul
11 2025

Ministerul
Afacerilor
Interne (SPIA;
Autoritatile
administrative
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desfasurarea

si institutiile din

activitatilor comune de subordinea
sensibilizare si MAI);
informare in scopul Ministerul
promovarii imaginii Educatiei si
pozitive a MAI Cercetarii
(Institutii
superioare de
invatamant,;
Centre de
excelenta)
3.2.4. Stabilirea Acorduri de Tn limitele Bugetul Trimestru Ministerul
parteneriatelor cooperare semnate alocatiilor autoritatilor 11 2025 Afacerilor
regionale si bugetare responsabile Interne (SPIA)
internationale cu
autoritatile omoloage
din domeniul afacerilor
interne, prevenirii §i
combaterii coruptiei si
dezvoltarea activitatilor
comune in scopul
preluarii de bune
practici in domeniul
prevenirii $i combaterii
coruptiei in cadrul
sistemului MAI
3.2.5. Organizareaa 4 4 evenimente Tn limitele Bugetul Trimestru Ministerul
evenimente regionale organizate alocatiilor autoritatilor 1112025 Afacerilor
(simpozioane, bugetare responsabile Interne (SPIA);
forumuri, conferinte) Procuratura
pentru schimb de bune Generala

practici in domeniul
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prevenirii si combaterii
coruptiei

3.2.6. Realizarea si Numar de sondaje Tn limitele Bugetul Trimestru Ministerul
diseminarea datelor efectuate; alocatiilor autoritatilor 1112025 Afacerilor
sondajelor de opinie Numarul bugetare responsabile Interne (SPIA)
privind coruptia si informatiilor

integritatea in cadrul diseminate

Ministerului Afacerilor

Interne si impactul

actiunilor de prevenire

3.2.7. Organizarea si Cadrul normativ Tn limitele Bugetul Trimestru Ministerul
desfasurarea intern aprobat; alocatiilor autoritatilor 1V 2025 Afacerilor
activitatilor de bugetare responsabile Interne (SPIA)

voluntariat Tn vederea
promovarii integritatii
n cadrul sistemului
MALI si promovarea
imaginii pozitive

cadrul sistemului afacerilor interne

Obiectivul general nr.4: Consolidarea climatului de integritate si ordonarea unitara a competentelor de prevenire si combatere a coruptiei in

4.1. Optimizarea
st aplicarea
eficientd a
instrumentelor
anticoruptie pana
n anul 2025

4.1.1. Desfasurarea
campaniilor de
sensibilizare si
informare de comun cu
autoritatile nationale
anticoruptie, cu referire
la incurajarea
denuntarii
manifestarilor de
coruptie de catre

Numarul
campaniilor de
sensibilizare si

informare

desfasurate;

Numarul

manifestarilor de
coruptie denuntate

Tn limitele
alocatiilor
bugetare

Bugetul
autoritatilor
responsabile

Trimestru
11 2025

Ministerul
Afacerilor
Interne
(SPIA; IGSU;
IGP; IGPF;
IGC);
CNA;
ANI
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personalul MAI si

cetateni

4.1.2. Evaluarea Raport de Tn limitele Bugetul Trimestru Ministerul
mecanismului de evaluare elaborat; alocatiilor autoritatilor 1112023 Afacerilor
control intern Numarul bugetare responsabile Interne (SPIA)
managerial din recomandarilor

perspectiva asigurarii formulate;

de catre personalul Numarul

MAI a unui plangerilor

comportament etic si diminuate

intern Tn raport cu

societatea civila

4.1.3. Evaluarea Raport de In limitele Bugetul Trimestru Ministerul
implementarii in cadrul | evaluare elaborat; alocatiilor autoritatilor | 2024 Afacerilor
sistemului Numarul bugetare responsabile Interne (SPIA)
administrativ al MAI a recomandarilor

mecanismului formulate

denuntdrii si tratarii

influentelor

necorespunzatoare

4.1.4. Revizuirea Cadru normativ Tn limitele Bugetul Trimestru Ministerul
cadrului normativ modificat si alocatiilor autoritatilor | 2024 Afacerilor
intern Tn vederea aproba bugetare responsabile Interne (SPIA)

eficientizarii
mecanismului de
examinare $i
solutionare a
influentelor
necorespunzatoare
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prevenire si
combatere a

evaludrilor si studiilor
de fezabilitate privind

implementate

4.1.5. Evaluarea Raport de Tn limitele Bugetul Trimestru Ministerul
mecanismului evaluare elaborat; alocatiilor autoritatilor 1V 2023 Afacerilor
avertizorilor de Numarul bugetare responsabile Interne (SPIA)
integritate si a cadrului avertizorilor de
normativ din domeniu integritate n
in vederea identificarii crestere
solutiilor de incurajare
si motivare a
avertizorilor de
integritate
4.1.6. Evaluarea Raport de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul Ministerul
oportunitatii atribuirii evaluare elaborat alocatiilor autoritatilor 1V 2023 Afacerilor Justitiei;
competentei de testare bugetare responsabile Interne (SPIA) CNA
a integritatii
profesionale
4.1.7. Dotarea SPIA cu | Mijloace tehnice | 2 000,0 mii lei Bugetul Trimestrul Ministerul
mijloace tehnice speciale autoritatilor IV 2024 Afacerilor
speciale pentru achizitionate; Ministerului Interne (SPIA)
desfagurarea actiunilor | Planul de instruire Afacerilor
de prevenire si elaborat; Interne
combatere a coruptiei Numarul
cursurilor de
instruire;
Numarul
participantilor la
cursurile de
instruire
4.2. 4.2.1. Implementarea/ Recomandarile In limitele Bugetul Trimestru Ministerul
Reglementarea valorificarea sintetizate, alocatiilor autoritatilor 11 2022 Afacerilor
competentelor de | recomandarilor actualizate si bugetare responsabile Interne (SPIA)
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coruptiei in
cadrul sistemului
afacerilor interne
pana la finele
anului 2025

sistemul anticoruptie si
protectie internd in
cadrul MAI
4.2.2. Modificarea Cadrul normativ Tn limitele Bugetul Trimestru Ministerul
cadrului normativ in modificat alocatiilor autoritatilor | 2023 Afacerilor
vederea consolidarii bugetare responsabile Interne (SPIA)
competentelor SPIA
4.2.3. Reorganizarea Cadrul normativ si |  In limitele Bugetul Trimestru Ministerul
unitatilor de inspectare organigrama alocatiilor autoritatilor | 2023 Afacerilor
efectiv, securitate subdiviziunilor bugetare responsabile Interne
interna, integritate, modificate (Autoritatile
prevenirea coruptiei si administrative
control Tn subdiviziuni si institutiile din
responsabile exclusiv subordinea
de asigurarea MAI; SPIA)
disciplinei de serviciu
4.2.4. Lansarea unei Formatul Tn limitele Bugetul Trimestru Ministerul
platforme comune de platformei stabilit; alocatiilor autoritatilor 1112023 Afacerilor
cooperare pe domeniile Programul de bugetare responsabile Interne (SPIA);
de competente intre activitati comune Procuratura
SPIA si alte entitdti elaborat; Generala;
publice (CNA, ANI, Numarul Autoritatea
Procuratura) reuniunilor Nationala de
comune Integritate
desfasurate

si sigurantei cetiatenilor

Obiectivul general nr.5: Automatizarea proceselor informationale, de lucru si prestare a serviciilor digitalizate Tn vederea sporirii increderii

5.1. Cresterea
gradului de
accesibilitate la

5.1.1. Mentenanta,
dezvoltarea si

2023 -3
500,0

Bugetul
autoritatilor
responsabile;

Numar de puncte
conectate, inclusiv
cele noi

Trimestrul
IV 2025

Ministerul
Afacerilor

Interne (STI,

STISC;
AGE
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sistemele
informationale
automatizate si
comunicatiile
electronice in
domeniul
afacerilor interne
pana in anul
2025

modernizarea retelei 2024 -3 Asistenta Autoritatile
WAN al MAI 500,0 partenerilor de administrative
2025 - 3 dezvoltare si institutiile din
500,0 subordinea
Surse externe MAI)
5.1.2. Dezvoltarea/ Numar de locatii 2023 - 13 Bugetul Trimestrul Ministerul STISC
modernizarea retelei modernizate 685,3 autoritatilor 1V 2025 Afacerilor AGE
LAN a MAI 2024 -8 responsabile; Interne (STI,
700,5 Asistenta Autoritatile
2025 -8 partenerilor de administrative
561,0 dezvoltare si institutiile din
Surse externe subordinea
MAI)
5.1.3. Implementarea Hotarare de 2023 -2 Bugetul Trimestrul Ministerul
Sistemului national de Guvern aprobata; 500,0 autoritatilor 1V 2025 Afacerilor
avertizare timpurie (de Sistem 2024 -6 responsabile; Interne
notificare §i avertizare achizitionat si 000,0 Asistenta (DPDSUE;
a populatiei in operationalizat 2025-101 | partenerilor de IGSU; IGP;
Republica Moldova) 500,0 dezvoltare IGC; BMA;
Surse externe STI)
5.1.4. Dezvoltarea Nivel de acoperire 2023 -11 Bugetul Trimestrul Ministerul STISC;
infrastructurii retelei de | cu semnal/servicii 567,2 autoritatilor IV 2025 Afacerilor AGE
comunicatii radio de comunicatii la 2024 -10 responsabile Interne (STI;
critice (acoperirea nivel national 949,5 IGPF)
semnalului radio a 2025 -10
tuturor inspectoratelor 9495

de politie si a
drumurilor nationale)
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5.1.5. Extinderea SIA Numar de locatii 2022 — 25 Bugetul Trimestrul Ministerul STISC

Control Trafic pentru monitorizate noi; 972,2 autoritatilor 1V 2025 Afacerilor AGE

cresterea sigurantei in Numar de locatii 2023 - 25 responsabile Interne (STI)

trafic monitorizate, 530,0

modernizate 2024 — 25
530,0
2025 - 25
530,0

5.2. Crearea 5.2.1. Dotarea Numar de 1200,0 Asistenta Trimestrul Ministerul
conditiilor de mijloacelor de mijloace de Surse externe | partenerilor de | 1V 2023 Afacerilor
munca de calitate | transport cu GPS in transport dotate si dezvoltare Interne (STI;
inalta pentru a numar de 1000 unitati conectate la IGP; IGSU;
stimula cresterea | pentru sistem IGPF; IGC;
eficientei responsabilizarea si BMA)
angajatilor in monitorizarea
domeniul TIC conducatorilor,
pana in anul reducerea costurilor de
2025 exploatare a parcului

auto al MAL,

interoperabilitatea cu

SIA 112 in vederea

optimizarii utilizarii

resurselor de

interventie si

implementarea

algoritmelor de

implicare a celei mai

apropiate resurse

5.2.2. Dotarea cu Numar de 2023 - 50 Asistenta Trimestrul Ministerul

echipamente de echipamente 000,0 partenerilor de | 1V 2024 Afacerilor

comunicatii TETRA TETRA dezvoltare Interne (STI,

Y:\200\2022\HOTARARI\31187\31187 - redactat (ro).docx




75

(portabile - 2040,
mobile — 595,
stationare - 54, console
—11) pentru prestarea
serviciilor de calitate
cu privire la mentinerea
si restabilirea ordinii
publice, protectia
linistii si a bunurilor
materiale manifestate
prin micsorarea
timpului de reactionare
la incidente avand ca
solutie sisteme
moderne de
comunicatii

achizitionate si
conectate la
sistem

2024 - 28
000,0
Surse externe

IGP; IGPF;
IGSU:; IGC;
BMA)

5.2.3. Dotarea locurilor
de munca cu
echipamente TIC
(desktop PC - 12500,
imprimante/MFU —
3250, notebook- 950,
tablete/smartphone —
3000) pentru asigurarea
conditiilor de realizare
a activitatilor pentru
prestarea serviciilor de
calitate cu privire la
mentinerea si
restabilirea ordinii
publice, protectia

Numar de
echipamente
achizitionate

2023 - 160
000,0
2024 - 155
000,0
2025 - 155
000,0
Surse externe

Asistenta
partenerilor de
dezvoltare

Trimestrul
1V 2025

Ministerul
Afacerilor
Interne (STI;
IGP; IGPF;
IGSU; IGC;
BMA)
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linistii si a bunurilor
materiale manifestate

5.2.4. Dotare cu 3000 Numar de 2023 - 20 Asistenta Trimestrul Ministerul
de camere de corp echipamente 000,0 partenerilor de | 1V 2025 Afacerilor
portabile si 200 achizitionate 2024 - 15 dezvoltare Interne (STI;
dockstatii pentru 000,0 IGP; IGPF,;
implementarea 2025 - 12 IGSU; IGC;
principiului de 000,0 BMA)
toleranta zero fata de Surse externe

coruptie, prevenirea si

combaterea

comportamentului

corupt Tn cadrul

subdiviziunilor din

subordinea MAL,

asigurarea respectarii

legii, a drepturilor si

libertatilor

fundamentale ale

omului, precum si

protectia juridica si

sociala a angajatilor

MAI

5.2.5. Dotarea 250 Platforma 2023 - 80 Asistenta Trimestrul Ministerul
unitati de transport ale dezvoltata, 000,0 partenerilor de | 1V 2025 Afacerilor
echipelor de patrulare Numar de masini 2024 - 80 dezvoltare Interne (STI;
si reactionare ale echipate 000,0 IGP; IGPF;
Politiei si 2025 - 47 IGSU; IGC;
Carabinierilor (Police 000,0 BMA)

Inteligent Car - PICar)
pentru identificarea
rapida a persoanelor

Surse externe
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care incalca ordinea si
securitatea publica,
operationalizarea
activitatilor specifice,
reactionarea rapida,
gestionarea eficienta as
a resurselor, precum si
constatarea si

documentarea

incalcarilor in termeni

proximi

5.2.6. Dotarea cu 65 Numar de camere 17 000,00; Bugetul Trimestrul Ministerul
camere pentru audierea pentru audiere Surse externe | autoritatilor IV 2025 Afacerilor
minorilor pentru dotate implicate; Interne (STI;
asigurarea unui sistem Asistenta IGP)

de justitie In materie partenerilor de

administrativa sau dezvoltare

penala adaptat

minorilor

5.2.7. Dotarea Echipament tehnic | 12 000,0 mii Bugetul Trimestrul Ministerul
ghiseelor BMA cu 20 procurat, instalat lei; autoritatilor | 2024 Afacerilor
seturi de echipament si functional Surse externe implicate; Interne (STI,
tehnic a (pentru Asistenta BMA)
preluarea datelor partenerilor de

biometrice, dispozitive dezvoltare

de citire a actelor de
identitate si dispozitive
de verificarea
autenticitatii
documentelor de
calatorie) pentru
optimizarea proceselor
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de documentare a
strainilor

5.2.8. Dotarea cu 100 Numar de 70 000,0 mii Bugetul Trimestrul Ministerul
de statii mobile de echipamente lei; autoritatilor IV 2024 Afacerilor
inregistrare si achizitionate Surse externe implicate; Interne
consultare date a Asistenta (STI, IGPF,
echipelor politiei partenerilor de BMA)
frontiera pentru dezvoltare
optimizarea proceselor
de verificare a
documentelor de
calatorie a persoanelor
care traverseaza
hotarele Republicii
Moldova pe fluxul de
intrare-iesire
5.2.9. Sistem 2023 - 1 250,0 Bugetul Trimestrul Ministerul
Operationalizarea operationalizat Surse externe | autoritatilor IV 2023 Afacerilor
sistemului automatizat implicate; Interne (STI;
de monitorizare a Asistenta IGP)
circulatiei mijloacelor partenerilor de
de transport si de dezvoltare
persoane in/din Zona
de securitate
5.2.10. Crearea si Sistem creat si 2025 -5000,0 Bugetul Trimestrul Ministerul
operationalizarea operationalizat Surse externe | autoritatilor 1V 2025 Afacerilor
sistemului implicate; Interne (STI;
informational ,,Agenda Asistenta IGP)
politistului” partenerilor de

dezvoltare
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5.3. Evaluarea,
reingineria (dupa
caz) si
digitalizarea
proceselor
informationale
de lucru si a
serviciilor in
domeniul
afacerilor interne
acordate
cetatenilor

5.3.1. Crearea unui Sistem 2023 -2 Bugetul Trimestrul Ministerul STISC
sistem informational informational 200,0 autoritatilor | 2025 Afacerilor AGE
nou pe domeniu dezvoltat si 2024 -6 implicate; Interne (BMA;
migratiei si azilului in operationalizat; 800,0 Asistenta IGP; STI)
contextul analizei Interoperabilitatea 20251 partenerilor de

business, digitizarii si SIA cu serviciile 800,0 dezvoltare

prestarii serviciilor guvernamentale | Surse externe

electronice, asigurarii (MPass,

compatibilitatii si MConnect, MPay,

interoperabilitatii cu MNotify) si

alte sisteme sistemele externe

informationale si realizata

servicii Gazduirea in

guvernamentale MCloud asigurata

5.3.2. Crearea SIA Hotarare de 20 000,0 Bugetul Trimestrul Ministerul
»Registrul de stat al Guvern aprobata; | Surse externe | autoritatilor IV 2024 Afacerilor
datelor genetice” Caiet de sarcini implicate; Interne
pentru gestionarea elaborat; Asistenta (DPPCC; IGP;
materialului biologic Sistem partenerilor de STI)
recoltat de la informational dezvoltare

persoanele si obiectele achizitionat si

pasibile Inregistrarii implementat;

genetice

Echipamente
pentru laborator
achizitionate
Interoperabilitatea
cu SIA externe
realizata;
Gazduirea in
MCloud asigurata
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5.3.3. Dezvoltarea SIA Sistem 2023 -1 Bugetul Trimestrul Ministerul Serviciul 112;
112 in vederea informational 500,0 autoritatilor 1V 2024 Afacerilor STISC;
furnizarii de date dezvoltat; 2024 - 1 500,0 implicate; Interne (STI; AGE;
suplimentare aferente Interoperabilitatea | Surse externe Asistenta IGPF; BMA; MS
cazului de urgenta SIA externe partenerilor de IGP; IGSU;
sesizat prin interogarea realizata; dezvoltare IGC)
bazelor de date Interoperabilitatea
dedicate si interpunerea | cu SIA externe
datelor din sistemul realizata
indicat cu referire la Gazduirea in
caracterul repetat al MCloud asigurata;
incidentului, acces al Modulul mobil de
dispecerilor la interfata interactiune cu
unica a SIA ale MAI, resursele de
aplicatia mobile de interventie
comunicare a sarcinilor implementat
resurselor de
interventie
5.3.4. Implementarea Sistem 2 500,0 Bugetul Trimestrul Ministerul
Sistemului automatizat informational Surse externe | autoritatilor IV 2024 Afacerilor
al controlului de achizitionat si implicate; Interne (IGPF;
frontiera (e-Gate) implementat Asistenta STI)
pentru reducerea Interoperabilitatea partenerilor de
timpului de traversare a | cu SIA externe dezvoltare
frontierei de stat realizata;
Gazduirea in

MCloud asigurata
5.3.5. Dezvoltarea Sistem 150,0 Bugetul Trimestrul Ministerul
sistemului informational autoritatilor IV 2023 Afacerilor
informational dezvoltat si implicate Interne (IGPF;
automatizat pentru operationalizat; STI)

eliberarea informatiei
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cu privire la traversarea
frontierei de stat de

Interoperabilitatea
cu SIA externe

catre persoane si realizata;
mijloace de transport Gazduirea in
MCloud asigurata
5.3.6. Crearea Hotarare de 400,0 Asistenta Trimestrul Ministerul Serviciul Vamal
Sistemului de Guvern aprobata; | Surse externe | partenerilorde | 1V 2025 afacerilor
inregistrare prealabila a Sistem dezvoltare Interne
traversarii frontierei de informational (IGPF; STI)
stat dezvoltat si
operationalizat;
Interoperabilitatea
SIA externe
realizata;
Gazduirea in
MCloud asiguratd
5.3.7. Dezvoltarea Sistem 700,0 Bugetul Trimestrul Ministerul
Sistemului informational autoritatilor IV 2023 Afacerilor
informational ,,Centrul dezvoltat implicate Interne (IGPF)
Operational de Interoperabilitatea
Coordonare” (SI COC) SIA externe
al IGPF pentru realizata
activitati de planificare Gazduirea in
a controlului frontierei | MCloud asigurata
de stat
5.3.8. Crearea Sistem 100,0 Bugetul Trimestrul Ministerul ASP
sistemului informational autoritatilor IV 2023 Afacerilor
informational pentru dezvoltat si implicate Interne (IGPF)
identificarea biometrica | operationalizat;
a pasagerilor in Interoperabilitatea
punctele de trecere ale SIA externe
realizata
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frontierei (FRS,

Gazduirea In

amprente digitale) MCloud asigurata
5.3.9. Dezvoltarea Sistem 2023 -10 Asistenta Trimestrul Ministerul Serviciul Vamal
sistemului informational 000,0; 2024 — | partenerilor de | 1V 2024 Afacerilor
informational pentru dezvoltat si 10 000,0; dezvoltare Interne (IGPF)
implementarea operationalizat in | Surse externe
tichetului electronic n 10 puncte de
10 puncte de trecere ale trecere ale
frontierei de stat (cu frontierei;
statut ,,international”) Interoperabilitatea

SIA externe

realizata
Gazduirea in
MCloud asiguratd
5.3.10. Extinderea Sistem 2023 -4 Bugetul Trimestrul Ministerul STISC
functionalitatilor pentru informational 500,0; 2024 - autoritatilor IV 2024 Afacerilor
SIA Registrul de Stat al dezvoltat si 1 000,0; implicate; Interne (IGP;
Armelor (RSA) operationalizat; Surse externe Asistenta STI)
Interoperabilitatea partenerilor de
SIA externe dezvoltare
realizata;
Dezvoltarea
modulului de

evidentd si
monitorizare
unica a circuitului
armamentului si
munitiilor din
dotarea/ Tn cadrul
institutiilor MAI

Y:\200\2022\HOTARARI\31187\31187 - redactat (ro).docx




83

5.3.11. Dezvoltarea Sistem 2 500,0 Asistenta Trimestrul Ministerul
SIA pentru suport in informational Surse externe | partenerilor de | 1V 2024 Afacerilor
activitati operationale implementat dezvoltare Interne (SPIA;
SPIA pentru evaluarea STI)
riscurilor de coruptie,
evidenta abaterilor
disciplinare si
gestiunea dosarelor de
examinare a acestora,
evidenta persoanelor
care au acces la
secretul de stat
5.3.12. Crearea SIA e- Hotarare de 1500,0 Bugetul Trimestrul Ministerul Autoritatile
dosar contraventional Guvern aprobata; autoritatilor 1V 2024 Afacerilor nationale ce au
Sistem implicate Interne (STI) | calitate de agent
informational constatator
implementat; conform
Interoperabilitatea Codului
SIA externe Contraventional
realizata
Gazduirea in
MCloud asiguratd
5.3.13. Crearea SIA e- Hotarare de 2 250,0 Bugetul Trimestrul Ministerul
dosar penal Guvern aprobata; autoritatilor IV 2023 Afacerilor
Sistem implicate Interne
informational (DPPCC; STI;
implementat; IGP; IGPF,;
Interoperabilitatea SPIA);
SIA externe Procuratura
realizata Generala;
Gazduirea in Ministerul
MCloud asigurata Justitiei
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5.3.14. Dezvoltarea si Hotarare de 1 000,0 Bugetul Trimestrul Ministerul
operationalizarea SIA Guvern aprobatd; | Surse externe autoritatilor 1V 2023 Afacerilor
.Semnalari” Sistem implicate; Interne

informational Asistenta (DPDOSP; STI;

dezvoltat si partenerilor de IGP; IGC;

operationalizat; dezvoltare BMA)
Interoperabilitatea
SIA externe
realizata
Gazduirea in
MCloud asigurata

5.3.15. Dezvoltarea Sistem 5000,0 Asistenta Trimestrul Ministerul
SIA ,,Registrul de stat informational Surse externe | partenerilor de | 1V 2025 Afacerilor
al accidentelor rutiere” dezvoltat si dezvoltare Interne (STI;
in vederea operationalizat; IGP)
imbunatatirii sistemelor | Interoperabilitatea
de date privind SIA externe
accidentele rutiere, realizatd;
inclusiv prin Gazduirea in
introducerea unor noi MCloud asigurata;
seturi de date, conform | Numar de rapoarte
cerintelor CADaS generate de sistem
5.3.16. Extinderea SIA Sistem 700,0 Bugetul Trimestrul Ministerul AGE; STISC;
»Registrul de evidenta informational autoritatilor 1V 2023 Afacerilor Autoritatile ce
a contraventiilor”, ce dezvoltat si implicate Interne (STI) au calitate de
va include totalitatea operationalizat; agenti
informatiei Interoperabilitatea constatatori
sistematizate cu SIA interne si conform
caracter externe realizata Codului
contraventional. Gazduirea in Contraventional

MCloud asiguratd
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5.3.17. Dezvoltarea si Sistem 2023 -1 Bugetul Trimestrul Ministerul AGE;
re-ingineria solutiei informational 200,0 autoritatilor IV 2024 Afacerilor STISC
informatice pentru implementat; 2024 -4 implicate Interne (STI)
RICC destinate Interoperabilitatea 700,0
pastrarii, prelucrarii si SIA externe
utilizarii informatiilor realizata
cu caracter criminal, Interoperabilitatea
precum si evidentei SIA interne si
unice a infractiunilor externe realizata
Gazduirea in

MCloud asigurata
5.3.18. Dezvoltarea Achizitionarea 157717 Bugetul Trimestrul Ministerul ASP;
SIA AFIS tehnica si licente autoritatilor IV 2023 Afacerilor AGE
(achizitionarea §i pentru 40 de implicate Interne (STI)
implementarea in Centre de
cadrul celor 40 de documentare a
Centre multifunctionale |  conducatorilor
ale ASP a tehnicii si auto
licentei pentru preluare
a amprentelor papilare
si palmare)
5.3.19. Dezvoltarea Sistem 2023 —250,0 Bugetul Trimestrul Ministerul
Sistemului informational 2024 —250,0 autoritatilor IV 2025 Afacerilor
informational dezvoltat si 2025 — 250,0 implicate Interne (ARM;
automatizat ,,Registrul operationalizat STI)
rezervelor de stat si de
mobilizare”
5.3.20. Dezvoltarea Hotarare de 4 000,0 Asistenta Trimestrul Ministerul
SIA Managementul Guvern aprobata; | Surse externe | partenerilor de | VI 2024 Afacerilor
misiunilor de Sistem dezvoltare Interne
interventie ale informational (DPDOSP; STI;
institutiilor din IGC; IGSU;
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subordinea MAI implementat si IGP; BMA;
(planificarea resurselor, | operationalizat IMO)
coordonare eficiente a | Interoperabilitatea

fortelor si SIA interne si

contabilizarea externe realizata;

rezultatelor prin Gazduirea in

corelare cu situatia MCloud asigurata

operativa la un anumit | Numadr de rapoarte

moment $i misiunile implementate

realizate) in vederea

mentinerii si restabilirii

ordinii publice,

protectia linistii i a

bunurilor materiale a

cetdtenilor

5.3.21. Dezvoltarea Sistem 3000,0 Asistenta Trimestrul Ministerul
sistemului informational Surse externe | partenerilor de | V12025 Afacerilor
informational pentru implementat si dezvoltare Interne (SM,
Serviciul medical operationalizat; STI, autoritatile

pentru a asigura
monitorizarea in regim
real a prestarii
serviciilor medicale
angajatilor si
pensionarilor MAI, a
imbunatati calitatea si
de a creste nivelul de
transparenta in
procesul de prestare a
serviciilor medicale si
de utilizare a

Interoperabilitatea
SIA interne si
externe realizata;
Gazduirea in
MCloud asigurata

administrative
si institutiile din
subordinea
MAI)
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mijloacelor financiare
destinate acestora

Obiectivul general 6: Consolidarea sistemelor de management al serviciilor TIC si securitatii informationale

6.1. Cresterea
capacitatii
institutionale
proprii in
domeniul
tehnologiilor
informatiilor si
comunicatiilor
pana in anul
2025

digitizarea acestora si
implementarea
instrumentelor de

informationale
gestionate
utilizate pentru

6.1.1. Echipa de proprii Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
Institutionalizarea STI administratori, alocatiilor autoritatilor IV 2023 Afacerilor
prin ridicarea dezvoltatori, bugetare responsabile Interne (STI)
capacitatilor de business analisti/
prestare a serviciilor in | product owner-i a
domeniile tehnologiilor resurselor
informationale si informationale
comunicatiilor pentru gestionate
administrarea, formata;
mentinerea si Numar de proiecte
dezvoltarea resurselor in care se implica
informationale si echipa de Project
infrastructurii de Management pe
tehnologie a segmentul TIC;
informatiei si Scaderea sumei si
comunicatiilor numarului
serviciilor
TIC externalizate
cu 40%

6.1.2. Eliminarea Raport de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
masivului de date verificare a alocatiilor autoritatilor IV 2025 Afacerilor
istorice necesar a fi calitatii datelor bugetare responsabile Interne (STI;
utilizate in forma trimestrial pentru IGP; IMO;
nedigitald prin 50% de sisteme SPIA)
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control al calitatii
datelor

procese
operationale de
baza elaborat si
propuneri de
remediere
prezentate;
100% de date
istorice pe suport
digital arhivate si
digitizate pana la
finele anului 2024

6.2. Crearea
mecanismelor
juridice de
implementare a
resurselor
informationale
de stat si
departamentale
n domeniul
afacerilor interne
pana in 2025

6.2.1. Elaborarea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
cadrului normativ Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor 1112023 Afacerilor
pentru sistemul de bugetare responsabile Interne
comunicatii critice in (DPDOSP; STI;
standard TETRA IGPF; IGP;
IGC; BMA;
SPIA)
6.2.2. Elaborarea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
conceptului si a Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor IV 2022 Afacerilor
regulamentului bugetare responsabile Interne
sistemului de (DPDOSP; STI;
supraveghere video IGP; IGC;
institutional (camere de IGPF)

corp portabile, sistem
de supraveghere video
in automobile de
serviciu §i sediile
autoritatilor si
institutiilor din
subordinea MAI)
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6.2.3. Elaborarea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
regulamentului privind | Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor 112023 Afacerilor
serviciile de eliberare a bugetare responsabile Interne
informatiei cu privire la (DPDMIFS;
traversarea frontierei IGPF)
de stat de catre
persoane si mijloacele
de transport
6.2.4. Elaborarea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
conceptului si Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor 11 2023 Afacerilor
regulamentului privind bugetare responsabile Interne
aplicatia suport (DPDOSP; STI;
informational pentru IGP; IGC;
angajatii sistemului IGPF; BMA,;
afacerilor interne (e- SPIA)
data)
6.2.5. Elaborarea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
conceptului si Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor 111 2024 Afacerilor
regulamentului pentru bugetare responsabile Interne
SIA de evidenta a (DPDOSP;
agresorilor IGP; STI)
6.2.6. Elaborarea Hotarare de In limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
conceptului si Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor 11 2023 Afacerilor
regulamentului pentru bugetare responsabile Interne
SIA Colaborator al (DPPT;STI;
MAI autoritatilor §i
institutiilor din
subordinea
MAI)
6.2.7. Elaborarea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
conceptului si Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor 11 2023 Afacerilor
regulamentului pentru bugetare responsabile Interne
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sistemul automatizat de (DPPCC; IGP;
colectare si analiza a STI)
datelor in domeniul

Politiei

6.2.8. Elaborarea Hotarare de Tn limitele Bugetul Trimestrul Ministerul
cadrului normativ Guvern aprobata alocatiilor autoritatilor 11 2023 Afacerilor
pentru implementarea bugetare responsabile Interne
platformei de (DPDOSP; STI;
supraveghere video Tn IGC; IGSU;
locurile publice (Safe IGP; IMO;
City) SPIA)
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Nota informativa
la proiectul Hotararii Guvernului privind aprobarea Programului de consolidare a increderii si
sigurantei societatii prin formare profesionala, integritate si digitalizare a sistemului afacerilor
interne pentru anii 2022-2025

1. Denumirea autorului si, dupa caz, a participantilor la elaborarea proiectului

Proiectul a fost elaborat de Ministerul Afacerilor Interne in conformitate cu prevederile
punctelor 33-34 din Hotdrarea Guvernului nr. 386/2020 cu privire la planificarea, elaborarea,
aprobarea, implementarea, monitorizarea si evaluarea documentelor de politici publice.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si finalitatile
urmarite

Nivelul de profesionalism, precum si integritatea angajatilor din sistemul afacerilor interne
constituie factori deosebit de importanti pentru mentinerea si cresterea sigurantei publice, protejarea
cetatenilor de manifestarile noi ale criminalitatii si perpetuarea sentimentului de securitate publica.

Dezvoltarea profesionala a efectivului, diminuarea substantiald a fenomenului de coruptie si
aplicarea instrumentelor digitale noi in activitatea de prestare a serviciilor pentru populatie,
combaterea criminalitdtii, mentinerea ordinii publice, respectarea drepturilor omului sunt domeniile
care tin de Intreg sistemul afacerilor interne, insd pana in prezent nu a existat Un o viziune strategica
de dezvoltare al acestora si nu s-a tinut cont de importanta si impactul masiv asupra calitatii serviciilor
prestate de citre sistem cetitenilor. In acelasi timp, nivelul de profesionalism, integritate si
operationalizare informatica constituie elementele principale care influenteaza gradul de incredere al
populatiei in organele de aplicare a legii subordonate Ministerului Afacerilor Interne.

Din acest considerent, formarea initiald, continua si profesionald, bazata pe dezvoltarea
competentelor, prevenirea si combaterea coruptiei in sistemul afacerilor interne, informatizarea si
minimizarea implicarii factorului uman n activitatile obiective, trebuie sa devina procese cheie in
functionarea Ministerului Afacerilor Interne.

Schimbdrile continue din societate, complexitatea domeniilor de activitate ale MAI,
recunoasterea si aderarea la valorile umane, juridice europene, impun modernizarea procedurilor de
recrutare si formare de specialisti si in alte domenii decat cele juridice (drept), precum: pompieri si
salvatori, politisti de frontierd, specialisti Tn domeniul securitatii civile si publice, specialisti pentru
domenii specifice ale criminalisticii, tehnologiilor informationale etc.

Mai mult, in considerarea provocarilor actuale (criza de personal, criza energetica, criza de
securitate regionald), activitatea sistemului afacerilor interne trebuie sa vizeze atat dezvoltarea
politicilor de administrare a personalului (recrutare, selectie, pregatire profesionald, crestere
profesionalda, motivare, prevenirea incidentelor de integritate, combaterea actelor de coruptie,
diversificarea instrumentelor digitale si a sigurantei folosirii acestora), cét si eficientizarea relatiei
dintre MALI si cetdtean (privit ca furnizor de ordine publicd, siguranta personald si beneficiar).

Totodata, avand in vedere perioada propusd pentru implementarea Programului, a
conditionalitatii partenerilor de dezvoltare pentru finantarea proiectelor demarate, precum si in
vederea atingerii cat mai rapide a indicatorilor stabiliti in planul de actiuni pentru implementarea
Programului, se propune ca aceasta hotarare sa intre in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, or, in conformitate cu art. 56 alin. (3) din Legea nr. 100/2017 cu privire la
actele normative: ,,Intrarea in vigoare a actelor normative poate fi stabilita pentru o alta data doar
in cazul in care se urmareste protectia drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului, realizarea
angajamentelor internationale ale Republicii Moldova, conformarea cadrului normativ hotararilor
Curtii Constitutionale, eliminarea unor lacune din legislatie sau contradictii intre actele normative
ori daca exista alte circumstante obiective.”

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop
armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene




Proiectul nu are drept scop armonizarea legislatiei nationale cu aquis-ul comunitar, dar se
subscrie politicilor europene in domeniul afacerilor interne si vine sa contribuie indirect la realizarea
angajamentelor expuse in Acordul de Asociere RM-UE, la Titlul III ,Libertate, Securitate si justitie”.

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Programul este elaborat in contextul asigurarii realizarii Strategiei de dezvoltare a domeniului
afacerilor interne pentru anii 2022-2030, in special a sub-domeniului de activitate ,,Formare
profesionald, integritate si digitalizare”, detaliind actiunile ce urmeaza a fi realizate pentru atingerea
obiectivelor Strategiei si, totodata, furnizand solutii pe termen mediu si lung pentru atingerea viziunii
de dezvoltare strategica a sistemului afacerilor interne catre anul 2030.

Scopul Programului, in esentd, promoveaza, asigurarea unui nivel avansat de interconexiune
cu comunitatea, drept conditie de eficientizare a functionalittii sistemului afacerilor interne prin
intermediul cresterii continue si adaptarii nivelului de profesionalism al angajatilor, a integritatii
institutionale si individuale, precum si aplicarea tehnologiilor informationale contemporane, drept
instrumente avansate de munca, in favoarea sigurantei cetateanului si a comunitatii.

Programul va asigura punerea In aplicare a Agendei 2030 pentru Dezvoltare Durabild, prin
intermediul careia statele - membre ale Organizatiei Natiunilor Unite, si-au asumat mobilizarea tuturor
eforturilor pentru eradicarea tuturor formelor de saricie, combaterea inegalitatilor, abordarea
problemelor schimbarilor climatice si asigurarea respectarii principiului de baza ,,ca nimeni nu este
lasat Tn urma”.

Intru obtinerea acestor deziderate, Programul va contribui la implementarea urmitoarelor
obiective de dezvoltare durabila ale Agendei 2030: garantarea educatiei de calitate, inclusive si
echitabile si promovarea oportunitatilor de Invatare pe tot parcursul vietii pentru toti; promovarea unor
societati pasnice si incluzive pentru o dezvoltare durabild, a accesului la justitie pentru toti si crearea
unor institutii eficiente, responsabile si incluzive la toate nivelurile etc.

Programul va contribui la implementarea prevederilor Acordului de Asociere intre Uniunea
Europeana si Comunitatea Europeana a Energiei Atomice si statele - membre ale acestora, pe de o
parte, si Republica Moldova, pe de altd parte, semnat pe 27 iunie 2014 la Bruxelles, si anume:
asigurarea respectarii drepturilor omului si a libertdtilor fundamentale; prevenirea si combaterea
coruptiei si a altor activitati ilegale; Incurajarea si promovarea punerii in aplicare a instrumentelor TIC
pentru o mai buna guvernanta, formarea profesionald si e-learning; dezvoltarea continutului digital;
imbunatatirea nivelului de securitate a datelor cu caracter personal si protejarea confidentialitatii in
comunicatiile electronice; crearea unui corp de functionari publici profesionisti, bazat pe principiul
responsabilitatii manageriale si pe delegarea eficace a autoritatii, precum si pe recrutarea, formarea,
evaluarea si remunerarea efectuate in conditii echitabile si transparente.

Programul va ingloba o parte dintre elementele stabilite in Strategia nationald de dezvoltare
,Moldova Europeana 2030” si anume, cele ce tin de: ocuparea formala, asigurarea formarii
profesionale, sporirea aptitudinilor si capacitatilor de angajare profesionald, reducerea semnificativa
a coruptiei i a mituirii In toate formele sale, dezvoltarea eficientei, responsabilitdtii si transparentei
institutiilor, si asigurarea procesului decizional receptiv, participativ si reprezentativ la toate
nivelurile.

Programul de activitate a Guvernului ,,Moldova vremurilor bune” contine prioritati, care stau
la baza Programului: revizuirea modului de operare si fortificare a capacitatilor de epurare a sistemului
afacerilor interne de angajati cu grave probleme de integritate si lipsa de etica profesionald, centrarea
pe prevenirea comportamentelor distructive si ilegale, consolidarea rezilientei la factorii ce
favorizeaza astfel de comportamente; imbunatatirea sistemului de formare profesionald pentru
cresterea capacitatilor de a raspunde la noi provocari; eliminarea si reducerea riscurilor si
amenintarilor ce tin de aplicarea relelor tratamente, torturii, retinerilor ilegale, discrimindrii,
neglijentei, abuzurilor sau/si coruptiei; modernizarea infrastructurilor digitale din domeniul public;
digitalizarea serviciilor prestate cetatenilor prin simplificarea procedurilor de achizitionare si




receptionare ale acestora in conditii de sigurantd si de trasabilitate institutionald; e-transformarea
proceselor, operatiunilor si activitatilor sistemului afacerilor interne in beneficiul cetatenilor.

Totodata, utilizarea domeniului Tehnologii Informationale si Comunicatii de citre angajatii
sistemului afacerilor interne, este indreptat spre modernizarea si imbundtatirea proceselor si practicilor
de asigurare a ordinii de drept la nivel operational si managerial si are drept scop asigurarea de
beneficii directe si indirecte pentru cetdteni, persoane straine care calatoresc in Republica Moldova si
mediul de afaceri.

Implementarea programului se va realiza prin 6 obiective generale:

Obiectivul general 1: Modernizarea sistemului de formare profesionald si cercetare pe
domeniul afacerilor interne.

Personalul bine pregatit constituie una dintre premisele importante pentru activitatea organelor
de aplicare a legii, datorita carui fapt sunt reduse situatiile de incalcare a drepturilor omului, nivelul
de criminalitate este mentinut la un nivel scazut, iar cetitenii obtin increderea si sentimentul de
securitate Tn societate si in stat. Prin acest obiectiv se va schimba paradigma proceselor de formare
profesionald a angajatilor din sistemul afacerilor interne, prin sporirea calitatii instruirii initiale si
pregatirii profesionale axate pe practicile europene avansate si orientate la dezvoltarea competentelor
si aptitudinilor derivate din standardele ocupationale ale angajatorului. Indeplinirea obiectivului va
asigura formarea profesionala conform necesarului de instruire ale angajatorului pe toate domeniile
de activitate ale sistemului afacerilor interne.

Obiectivul general 2: Asigurarea caracterului unitar, transparent, durabil si echitabil al
managementului resurselor umane din sistemul afacerilor interne.

Indeplinirea obiectivului este orientatd spre asigurarea respectirii garantiilor si drepturilor
prevazute de Legea nr. 288/2016 privind functionarul public cu statut special din cadrul Ministerului
Afacerilor Interne, si anume: diminuarea considerabild a ratei fluctuatiei voluntare in sistem, cresterea
calitatii profesionale a personalului, eliminarea conditiilor de-motivante pentru activitate,
eficientizarea procedurilor de personal si sporirea atractivitatii pentru angajare.

Obiectivul general 3: Diminuarea zonelor si numarului de persoane vulnerabile la coruptie.

Prevenirea si combaterea coruptiei in rdndul personalului afacerilor interne, reprezintd o
prioritate - cheie. Realizarea obiectivului va permite constituirea si functionarea unui sistem unitar si
coerent, de asigurare a integritdtii institutionale si profesionale In cadrul Ministerului Afacerilor
Interne. Totodatd, realizarea obiectivului va contribui la imbundtatirea imaginii sistemului afacerilor
interne in randul societatii, prin prisma prestarii serviciilor in mod onest, bazate pe principiul ,,zero
coruptie”.

Obiectivul general 4: Consolidarea climatului de integritate si ordonarea unitard a
competentelor de prevenire si combatere a coruptiei in cadrul sistemului afacerilor interne.

Un rol important la asigurarea climatului de integritate il au conducdtorii de toate nivelurile,
insd acestia, promoveaza uneori un management defectuos, fiind limitati in organizarea si dirijarea
activitatii efectivului subordonat. Astfel, investitia in resurse umane calificate, motivate, dedicate si
instruite corespunzator, in paralel cu modernizarea institutiei, prin dezvoltarea noilor instrumente
inteligente, va crea confortul de siguranta si securitate a cetatenilor.

Obiectivul general 5: Automatizarea proceselor informationale, de lucru si prestare a
serviciilor digitalizate Tn vederea sporirii Increderii si sigurantei cetatenilor.

Realizarea obiectivului presupune crearea, implementarea si asigurarea accesului la
instrumente digitale si la resurse informationale 24/7 necesare automatizarii sau suportului activitatilor
conform competentelor institutiilor din domeniul afacerilor interne.

Totodata, obiectivul va asigura realizarea unor comunicatii fiabile pentru autoritatile de drept
st serviciile speciale de urgenta pentru micsorarea timpului de reactionare la incidente, optimizarea
proceselor, eliminarea riscurilor si eficientizarea reactiondrilor prompte la situatii de urgentd si
calamitati naturale.




Concomitent, va diversifica caile de acces la serviciile publice si administrative prestate de
autoritdtile si institutiile din domeniul afacerilor interne, In conformitate cu prevederile Legii nr.

.....

.....

Obiectivul general 6: Consolidarea sistemelor de management al serviciilor TIC si securitatii
informationale.

Tehnologiile informationale si informatia sunt instrumente principale pentru realizarea

obiectivelor si atingerea tintelor dezvoltarii durabile ale autoritatilor si institutiilor din domeniul
afacerilor interne. Respectiv, fortificarea capacitatilor in baza instrumentelor digitale va contribui la
satisfacerea cerintelor consumatorilor si la imbunatatirea continud a proceselor si modului de prestare
a serviciilor publice online.
Concomitent, realizarea obiectivului presupune eliminarea riscurilor de securitate ciberneticd privind
atacurile informationale asupra resurselor institutionale si datelor confidentiale pentru neadmiterea
deteriorarii, modificdrii sau chiar stergerii neautorizate si protejarea resurselor informationale
departamentale si de stat. Aditional, obiectivul presupune, sporirea rezilientei la incidentele de
securitate si respectarea masurilor/politicilor de securitate cibernetica.

5. Fundamentarea economico-financiara

Implementarea Programului de consolidare a increderii si sigurantei societdtii prin formare
profesionald, integritate si digitalizare a sistemului afacerilor interne pentru anii 2022-2025 se va
efectua din contul mijloacelor financiare aprobate anual in bugetul public national si prin intermediul
asistentei financiare si tehnice acordatd de organizatiile internationale si partenerii de dezvoltare ai
Ministerului Afacerilor Interne.

Costurile pentru implementarea Programului sunt identificate in baza actiunilor si prioritatilor
sectoriale pentru dezvoltarea formarii profesionale, eliminarea riscurilor de coruptie si digitalizarea
sistemului afacerilor interne.

Bugetul estimat pentru implementarea Programului este de 1 639 156,9 mii lei, care este
repartizat pe ani dupa cum urmeaza:

- 2022 — 26 222,2 mii lei;

- 2023 —416 029,2 mii lei;

- 2024 — 518 340,0 mii lei;

- 2025 - 678 565,5 mii lei.

Pentru asigurarea in volume depline a resurselor financiare au fost initiate o serie de negocieri
cu organizatiile internationale si partenerii de dezvoltare ai Ministerului Afacerilor Interne pentru
acordarea asistentei financiare si tehnice.

Astfel, sursele de finantare ale Programului sunt constituite din:

- 210 990,1 mii lei acoperite din bugetul autoritatilor si institutiilor responsabile de
implementare;

- 839 960,0 mii lei din asistenta partenerilor externi de dezvoltare (dotarea cu echipamente
tehnice §i sisteme informationale €tc.);

- 588 206,8 mii lei bugetul autoritatilor si institutiilor responsabile de implementare si
asistenta partenerilor externi de dezvoltare (echipamentul va fi receptionat din partea donatorilor iar
mentenanta §i instruirea va fi asigurata din bugetul autoritatilor si institutiilor responsabile de
implementare).

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Pentru implementarea prevederilor prezentului proiect va fi necesara modificarea altor acte
normative. Implementarea Planului de actiuni contine elaborarea unor acte normative care urmeaza a
fi promovate.

7. Avizarea si consultarea publici a proiectului




In scopul asiguririi procesului de elaborare a proiectului programului a fost aprobat Ordinul
MALI nr.27/2022 prin intermediul caruia a fost instituit grupul de lucru responsabil de elaborarea
acestuia.

La 31 mai 2022, proiectul Strategiei de dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru anii
2022-2030 si conceptele programelor sectoriale au fost discutate in cadrul unei intrevederi comune
dintre reprezentantii MAI si ai Comisiei parlamentare securitate nationala, aparare si ordine publica,
condusad de dl Lilian Carp, presedintele Comisiei.

In perioada 01-15.06.2022 proiectul Conceptului ,,Programului de consolidare a increderii si
sigurantei societatii prin formare profesionala, integritate si digitalizare a sistemului afacerilor
interne pentru anii 2022-2025” a fost plasat pe pagina web-oficiala a Ministerului Afacerilor Interne
si pe portalul: ,,particip.gov.md” pentru consultari publice.

Aditional, conceptul a fost prezentat si in cadrul Consiliului strategic privind dialogul de
politici — ,,Together4dHome Affairs”, organizat de Ministerul Afacerilor Interne, cu sprijinul Uniunii
Europene.

in procesul de elaborare a proiectului programului au fost implicati reprezentatii organizatiilor
neguvernamentale, si anume: Centrul de analiza si prevenire a coruptiei, Clubul Politic al Femeilor
50/50, Asociatia ,,Femeia pentru societatea contemporana” si ai mediului privat de afaceri Compania
Xontech Systems.

In scopul respectdrii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul
decizional, anuntul® privind initierea elaboririi proiectului hotirarii de Guvern cu privire la aprobarea
Programului de consolidare a increderii si sigurantei societatii prin formare profesionala, integritate si
digitalizare a sistemului afacerilor interne pentru anii 2022-2025 a fost plasat pentru consultare publica
pe site-ul www.particip.gov.md.

Secretar de stat al Ministerului Afacerilor Interne Daniella MISAIL-NICHITIN

L https://particip.gov.md/ro/document/stages/anunt-cu-privire-la-initierea-procesului-de-elaborare-a-proiectului-hotararii-

guvernului-pentru-aprobarea-programului-de-consolidare-a-increderii-si-sigurantei-societatii-prin-formare-integritate-si-
digitalizare-a-sistemului-afacerilor-interne-pentru-anii-2022-2025/9251
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